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Cum transforma inteligenta
artificiala mediul de afaceri?

A.l. Play in business si administratie

Rezumat

1.

Impactul Inteligentei Artificiale (I1A) pe piata muncii: Existd o preocupare generala
privind potentialul IA de a inlocui locurile de munca, cu perceptii diferite intre generatii,
tinerii fiind Tn general mai deschisi si optimisti fata de aceasta tehnologie.

Adaptarea la IA: intrebarile ridicate in conferinta se concentreaza pe capacitatea
societatii de a se adapta rapid la dezvoltarile IA si pe modul in care acestea pot fi folosite
la maximul potentialului, cu o atentie deosebita asupra limitelor si riscurilor asociate.

Utilizarea IA in diferite domenii: Se discuta despre cum IA a inceput sa fie utilizata in
diverse sectoare, cum ar fi jurnalismul, administrarea publica si afacerile, cu exemple
concrete cum ar fi transcrierea interviurilor si optimizarea intrebarilor.

Evolutia perceptiei publice si etica IA: Sondajele prezentate indica o schimbare a
perceptiei publicului asupra |A, cu un interes crescut in aspectele etice ale dezvoltarii si
utilizarii 1A.

Dezvoltarea si finantarea tehnologiilor IA: Exista o discutie despre modul in care
companiile finanteaza dezvoltarea IA si despre sursele de finantare, inclusiv venture
capital dedicat tehnologiei |A, si despre impactul |A asupra inovatiei si modelului de
afaceri.
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Transcript

[00:10:25]

Catalin Striblea: Dna. si dl. b una dimineata! se au de tare? Poate bine ati venit la conferinta E
conome dia, Al P lay, poate o sa avem o inteligenta artificiala in viitor care sa ne ajute sa ne
ajute sa rezolvam N ordul Bucurestiului in dimineata asta. De aia am inceput un pic mai tarziu,
pentru ca oricum ai da-o si oricét ai vorbit despre viitor, chestiunea de acolo n-ai cum sa rezolvi,
asa, ca multa lume este in intarziere, dar suntem gata sa sa incepem. Asadar, bine ati venit va
multumesc in numele colegilor de la Economedia, ca sunteti aici, ca ati ales sa petreceti
aceasta dimineata impreuna. Eu sunt Catalin Striblea, trebuie sa va citesc cateva cuvinte aici,
care suna in felul urmator zice asa buna dimineata si bine ati venit la conferinta noastra de
astazi cu tema cum transforma inteligenta artificiala mediul de afaceri. n calitate de moderator,
as dori sa Tncep cu cateva cuvinte despre importanta acestei conferinte si de ce cred ca este un
subiect extrem de captivant si relevant pentru toti cei prezenti de aici. Din punctul meu de
vedere, inteligenta artificiala nu este doar o tehnologie, ci o fortd motrice care redefineste modul
in care functioneaza lumea noastra. Adica nu e chiar punctul meu de vedere, dar |-as putea
asimila foarte usor. Este punctul de vedere al unei inteligente artificiale pe care am rugat-o sa
scrie introducerea, structura acestei conferinte, foarte multe dintre intrebari si care m-a ajutat in
pregatire acestei conferinte. De altfel, intreaga zi o sa ne ajutam de o inteligenta artificiala, sa
transcriem conferinta asta, sa interpretam un sondaj si de asemenea sa puna intrebari. Multe
dintre intrebarile mele sunt preluate de aici, probabil ca si ale dvs. Acum e foarte interesant ca
imi dau seama, asta. Fiind o inteligenta artificiald care functioneaza de un an, dar e testata de
vreo 10, imi dau seama ca face treaba buna si ca in definitiv, intr-un an sau doi, la modul in
care progreseaza uteti sau poate ca aceasta conferinta sa existe fara moderator, adica isi va
face treaba, cred eu, acceptabil. Ce nu poate sa introduca, din cate mi-am dat seama, e un tip
de emotie sau un tip de intrebari care ne privesc pe mai curdnd pe noi decat modul de
functionare al acestei inteligente artificiale. Si cred ca de fapt, asta e lucru la care trebuie sa ne
uitam. Si stiti de ce suntem in fata unei schimbari fundamentale a omenirii. lucru pe care
trebuie sa 1l comparam cu ceea ce ni s-a intdmplat acum 200 de ani, ca specie, cand a inceput
Revolutia industriala. Cred ca noi, ca generatie, suntem in fata unui alt tip de revolutie si cred ca
avem aceleasi intrebari si aceleasi temeri ca si oamenii de acum 200 de ani. Mai exact, nu stim
incotro sa ne indrepte aceasta inteligenta artificiald. Nu stim in ce mod ne poate ajuta. Nu stim
in ce mod ne poate schimba munca, nu stim in ce mod ne poate schimba visurile, nu stim in ce
mod ne poate schimba ca structura a societatii sau daca poate face sau nu inginerie sociala. Nu
stiu daca multi oameni, acum 200 de ani, in timpul Revolutiei Industriale, isi puneau intrebarea
asta, dar noi suntem capabili astazi s ne punem aceasta intrebare. Si cred ca asta e, sta unul
dintre motivele pe entru care suntem aici. De asta felicit Economedia pentru aceasta initiativa si
sa va spun c e o sa facem astazi. O sa avem imediat prezentare a unor date, sondaje despre
ceea ce ni se intampla si doua paneluri de discutie la care sunteti invitati sa participati. Dincolo
de vorbitorii care se vor afla in fata dvs. Dar pentru inceput, Elena Deacu, redactorul-sef al
Economedia, vine in scenad sa ne spuna de ce ne-a adunat aici. Buna dimineata.

[00:14:22]
Elena Deacu: Buna dimineata sunt Elena Deacu, redactor-sef al Economedia. Va multumesc
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foarte mult ca sunteti aici si ca ati decis sa ne onorati cu participarea. Aceasta este prima
conferintd pe care o organizam ca publicatie, pentru ca suntem o publicatie tanara, avem mai
putin de 3 ani. Va multumim pentru sustinere si participantilor, si speaker-ilor si sponsorilor.
Speram sa ne iasa bine. De ce suntem aici. Am Tnceput si noi sa ne jucam cu inteligenta
artificiala. Tn ultimul an, de cand a existat acest boom, am retinut o cifra in ultimele din 2013
pana in 2020, investitile in inteligenta artificiala s-au ridicat la 1000 de miliarde de dolari. A
existat un boom in anul 2021, iar dupa aceea, in 2022, au picat, ca nu exista asa valva. Dar la
finalul anului 2022 a aparut Open Al, ceea ce ne-a schimbat cu totul capacitatile de a lucra cu
inteligenta artificiald si ne-a facut sa regdndim cum o putem folosi. De exemplu, noi, ca
jurnalisti, folosim inteligenta artificiala in transcriere de interviuri, s& punem intrebari, mai bine sa
ne transpunem vocea din articolele scrise, sa interpretam legislatie, sa o sumarizam. Nu ne
gandeam acum un an cd vom putea face toate aceste lucruri si cred ca lucrul acesta este
valabil si pentru mediul de business, ca nu se gandeau acum un an ce potential are inteligenta
artificiala. Acum insa, apar si alte intrebari. Mai precis, pornind de la viteza cu care s-a dezvoltat
inteligenta artificiald, ne intrebam daca suntem pregatiti sa lucram in acest ritm, sa ne adaptam
acestor schimbari, sa le folosim la potentialul maxim si care sunt limitele si riscurile in
inteligenta, in folosirea inteligentei artificiale si in business, si ca jurnalisti si poate si in
administratia publica. Ma gandesc la faptul ca Romania este una dintre cele mai putin
digitalizate, are una dintre cele mai putin digitalizate administratii publice din Europa, fiind ultimii
nini indicele de DE Sl si ne gandeam, dupa exemplul altor tari, cum il putem folosi si noi. Veti
vedea in in cursul zilei de astazi, exemplul Estoniei. Am discutat direct cu data CIF officer si veti
vedea o prezentare a modului in care ei folosesc si speram sa putem invata ceva din asta. Si ca
sa nu va mai plictisesc, cred ca putem intra in dezbatere. Va invit sa fiti activ, va invit sa puneti
intrebari, s i incercam, speram noi, sa va lamurim putin. Macar.

[00:17:46]

Catalin Striblea: Multumesc mult. Elena Deacu trebuie s& va spun si sponsorii intalnirii noastre
de astazi. Este vorba de Vodafone, Banca Transilvania, Ul PATH, PUBLICIS, TREMEND si VA
TIS T ech. Multumim pentru sprijinul acordat acestei conferinte. Prima parte a intalnirii noastre,
dna. si dl. este dedicata cercetarii si o sa-l invita alaturi de mine pe dl. Vladimir lonas, c are este
directorul Center for International Research and Analyses ¢ are a facut un sondaj despre
aceasta sau modul in care credem noi ca ne afecteaza inteligenta artificiala, va rog.

[00:18:24]

Vladimir lonas: Multumesc. Buna ziua vor fi prezentate doua sondaje, o sa incerc sa ma inteles
cumva aici. Unul este reprezentativ pentru populatia adultda a Romaniei. Al 2-lea este
reprezentativ doar pentru cititorii Economedia. Am vrut sa vedem care este diferenta in mare
referitoare la perceptia asupra inteligentei artificiale si a modului in care inteligenta artificiala va
schimba in principal piata muncii. Sondajul la nivel national a fost realizat telefonic, pe un
esantion de 901 respondenti, in luna noiembrie, intre 15 si 24, marja de eroare de plus -3,2%
cele mai importante aspecte ar fi ca 46% dintre respondenti au o perceptie pozitiva legata de
ceea ce reprezintd inteligenta artificiala. 35% dintre respondenti sunt ingrijorati si foarte
ingrijorati de faptul ca inteligenta artificiald, la un moment dat, le va lua locul de munca. in
principal, persoanele peste 45 de ani sunt ingrijorate de acest aspect si 59% dintre respondenti
cred ca inteligenta artificiala poate ajuta la dezvoltarea unui business, unei afaceri. Cum
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percepeti inteligenta artificiala? Sa mergem putin inapoi? 46% o perceptie mai degraba pozitiva,
39% mai degraba negativa. Si acum, daca mergem la urmatorul slide, vom vedea diferenta pe
categorii de varsta. Inerii pana in 35-40 de ani au o perceptie pozitiva intr-un procent mult mai
mare. Cei peste 50 de ani au o perceptie mai degraba negativa. Este pana la urma natural
normal, s& se adapteze mai greu la tot ceea ce reprezinta nou. Cat de ingrijorati sunteti de
posibilitatea ca inteligenta artificiala sa va ocupe locul de munca? 12% sunt foarte ingrijorati,
23% mai degraba ingrijorati. Deci avem un procent de 35% dintre respondenti care sunt
ingrijorati de acest aspect, de posibilitatea ca la un moment dat inteligenta artificiala sa le ocupe
locul de munca. Din nou, vedem diferenta intre categoriile de varsta. Cei peste 50 de ani sunt
intr-un procent mai mare ingrijorati de acest aspect decat tinerii, care au si o perceptie mai
pozitiva. Ati folosit instrumente de inteligenta artificiala? 36% declara ca da, au folosit la un
moment dat un astfel de instrument. Din nou, tinerii, cei intre 18 si 50 de ani sunt cei care au
folosit mai degraba astfel de instrumente. In ce scop ati folosit inteligenta artificiala? 31.
Intrebarea este doar din cei care au declarat c& este pusa doar celor care au declarat cd au
folosit astfel de instrumente 31% sa& faca diverse analize si interpretari, 12% sa raspunda in
locul meu la mail sau mesaje, 9% sa-mi ofere sfaturi in domeniul financiar reila 100 sa ma
pregateasca printr-un interviu. Si ceilalti au fiecare a dat un alt raspuns. Aveti incredere intr-o ca
companie, afacere care foloseste inteligenta artificiala? E un oarecare echilibru 44% dintre
respondenti declara ca mai degraba au incredere. 42 % declara ca mai degraba nu au
incredere intr-o astfel de companie. Din nou, diferenta in functie de categoria de varsta tinerii
sunt mult mai deschisi, persoanele in varsta mult mai putin deschise. Sunteti ingrijorat de
posibilitatea ca inteligenta artificialad sa fie folosita in diverse domenii? in reclame sunt cel mai
putin Tngrijorati? In domeniul resurselor umane e cel mai mare procent al celor care sunt
ingrijorati. Considerati ca inteligenta artificiala ar trebui folosita in urmatoarele domenii cel mai
mic procent in care oamenii declara ca da, ar trebui folosita este domeniul politic, ceea ce e
surprinzator, de altfel, cel mai mic procent, cel mai mare procent care accepta. Dar in arketing si
in domeniul medical, inteligenta artificiala poate ajuta la dezvoltarea unei afaceri. 59% dintre
respondenti ofera un raspuns pozitiv. Inteligenta artificiala poate ajuta ca nevoile clientilor sa fie
adresate mai bine. 53% sunt de acord considera ca da, inteligenta artificiala poate juca acest
rol, si acum. Sondajul realizat doar pe cititorii economedia auto-completat de catre 447 dintre
cei care au intrat pe site-ul economedia in perioada 15-24 noiembrie, 53% declara ca folosesc
tehnologii bazate pe inteligenta artificiala in viata de zi cu zi. 79% cred ca educatia actuala nu
este pregatita sa faca fata schimbarilor aduse de inteligenta artificiala in piata muncii. 63% ar
dori ca statul roman sa foloseasca tehnologii bazate pe inteligenta artificiala pentru a accelera
digitalizare a serviciilor publice si 70% au preocupari legate de aspectele etice ale dezvoltarii si
utilizarii inteligentei artificiale. Cei care au declarat ca folosesc astfel de instrumente au fost
intrebati ce astfel de instrumente au folosit. 49% dintre ei au declarat ca au folosit C hat GPT,
6% BARD 7% diversi asistenti virtuali google alexa, siri, s.a.m.d. Bing 4% Mid Journey 3 si
Claude 2% mai fost si alte raspunsuri da, nu puteau fi cumulate. 43% folosesc astfel de
instrumente pentru ca i ajuta s& economiseasca timp, 32% der ca-i ajutd sa-si faca munca mai
bine, 14% sa invete mai usor impactul inteligentei artificiale asupra economiei globale. 52% au
o perceptie pozitiva despre acest impact. Daca in viitor inteligenta artificiala va juca un rol tot
mai important in societate, 47% sunt optimisti, 35% sunt pesimisti de acest aspect. Cum va
afecta inteligenta artificiala piata muncii in viitor? 61% dintre respondenti considerd ca
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inteligenta artificiala va modifica, va modifica tipuri de locuri de munca disponibile si 30% ca
acest aceasta va elimina locuri de munca de pe piata. Aici e vorba de ingrijorarile cu privire la
aspectul etic, in principal legat de inteligenta artificiala, tot felul de raspunsuri date de cetateni.
Acestea sunt cele doua sondaje.

[00:26:21]

Catalin Striblea: Pastreaza microfonul, pentru ca daca sunt intrebari sau observati, o sa va rog
sa le adresati, sa am eu o prima intrebare legata de chestiunea asta. Deci as vrea sa imi dau
seama pentru ca ai avut mai mult timp sa te uiti pe ele. E o atitudine mai curand pozitiva sau
mai curand ingrijorata fatd de ceea ce s-ar putea intampla.

[00:26:47]

Vladimir lonas: Sunt doua linii diferite. Tn primul rand, tinerii sunt mult mai deschisi asupra tot
ceea ce inseamna inteligenta artificiala. Ei sunt si cei care declara ca folosesc astfel de
instrumente. Sunt mai optimisti si vad lucrurile intr-o notad pozitiva. Persoanele peste 50 de ani
sunt Tn principal ingrijorate de posibilitatea ca in perioada urmatoare inteligenta artificiala,
intr-un fel sau altul, sa ii dea afara de pe piata muncii. Asta e principala principala ingrijorare.
Oamenii nu stiu care va fi, nu stiu, intr-un orizont de timp de patru-5 ani, care va fi evolutia si ce
vor face ei, care va mai fi rolul lor pe piata muncii.

[00:27:29]
Catalin Striblea: Nu e paradoxal, pentru ca dezvoltarea inteligente artificiale s-ar putea sa
afecteze grupul de tineri lucratori peste 20-30.

[00:27:37]

Vladimir lonas: Pentru ca, in general, tinerii au in mod mai relaxat de a privi tot ce inseamna
acest aspect al pietei muncii, pe cadnd oamenii, spre finalul carierei, sunt ingrijorati pentru ca isi
gasesc mult mai greu un alt loc de munca. Sunt constienti de faptul ca vor fi primiti mai greu la
un alt loc de munca si atunci au aceasta temere. E natural pana la urma sa existe aceste
diferente

[00:28:00]
Catalin Striblea: Dintre Reactiile pozitive sau de acceptare usoara la care te-ai opri?

[00:28:07]

Vladimir lonas: Cred ca oamenii au, pana la urma, cu toate aceste temeri, au o oarecare parte
pozitiva. Privesc o oarecare parte pozitiva influenta inteligentei artificiale in anumite domenii, pe
langa marketing si publicitate, unde evident toata lumea se asteapta ca lucrurile sa evolueze in
bine. Multi oameni au asteptari pe partea medicala de la inteligenta artificiala, sa aiba o
influenta pozitiva asupra modului in care cetatenii sunt tratati. E cea mai mare deschidere si nu
numai la noi. Ma uitam pe sondaje de opinie facutd pe acelasi subiect. In tari mult mai
dezvoltate, unde oamenii exact la acest domeniu au asteptari majore de la inteligenta artificiala.
La domeniul medical.

[00:28:47]
Vladimir lonas: Am facut un calcul corect din ceea ce ati spus voi, cam a 6-a parte dintre
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oamenii cu care ati stat de vorba folosesc o inteligenta artificiala sa-i ajute la munca, la munca?
Da, da, job-ul de zi cu zi. Asta e primul sondaj pe care il faceti pe tema asta, pentru c&-s foarte,
foarte curios. Adica e un procent destul de mare, nu e asa un procent. Destul de mare. in
general, oamenii intre 18 si 4 5 de ani sunt cei care folosesc astfel. Am ati vazut ca cei mai mulli
dintre ei folosesc ca GPT, pentru ca in mentalul colectiv este si cel mai cunoscut. Da, este cel
care a aparut in tot, pe toate retelele sociale, toata lumea a avut acces, intr-un fel sau altul,
acest instrument.

[00:29:28]

Catalin Striblea: Asta ar fi interesant de repetat. De vazut evolutia asupra acestei chestiuni.
Poate daca aceasta conferinta se mai intdampla, s per sa intdmple. Daca aveti intrebari din
sala, sa stiti ca asa se desfasoara si pe parcursul urmatoarelor dezbateri. Tot o sa va invitdm sa
sa puneti intrebari pentru ca e mult mai simplu asa sa vi sa raspunda la la curiozitati. Este
cineva acolo? Va rog frumos. Da da pro suntem live si o sa-ti dau eu microfonul.

[00:30:00]

Nicolae Neculescu: Buna ziua Nicolae Neculescu ma numesc chiar daca lucrez in IT, sunt putin
mai sceptic in legatura cu inteligenta artificiala la nivelul la care este acuma o intrebare. S-a
vazut o diferenta intre cei care urmaresc economedia si cei care nu sunt. De ce nu ati facut un
studiu si pe pregatire profesionala si pe locul de munca?

[00:30:23]

Vladimir lonas: Exista aceste date, din pacate, nu am avut noi timp pentru ca am fost scurt timp
in care am avut posibilitatea sa facem interpretarea datelor. Pot face si aceasta analiza pentru
ca avem datele referitoare la ocuparea persoanelor care au raspuns in sondajul national si
putem sa revenim catre dvs. cu aceste date. Da, pentru ca exista cu siguranta o diferenta intre,
sa spunem nu stiu, cei care sunt pensionari Si cei care lucreaza in anumite domenii. Ce
artificial? Da, lucrul asta in general se vede si din diferenta pe perceptiei intre grupele de varsta,
am observat, e acelasi lucru, o sa fie diferentele, din punctul meu de vedere, din experienta,
cam aceleasi. Da, ce vedem la cei peste 50 de ani va fi in rAndul celor care sunt in categoria
pensionarilor, iar cei care sunt in campul muncii vor avea o perceptie mult mai mult mai
deschisa si vor avea ca ingrijorare in primul rand in locuirea la locul de munca. Dar pot pot face
lucrul asta zilele acestea.

[00:31:25]

Nicolae Neculescu: nu cred. Asta. Pardon, nu ca nu cred asta. Nu stiu daca este chiar asa
relevant pe domenii de varsta, pentru ca foarte multi tineri folosesc inteligenta iartificiala pentru
e se-uri lucrari de genul acesta .

[00:31:39]
Vladimir lonas: Aveam 14% care spuneau ca ii ajuta sa invete mai bine. Poate pentru unii daca
ii scrie e seul in locul lui inseamna ca invata mai bine.

[00:31:46]
Nicolae Neculescu: Pe partea a cea nu stiu daca se foloseste inteligenta artificial acuma pentru
proiect area unui baraj. Multumesc.
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[00:31:57]
Catalin Striblea: Mai sunt intrebari aici. Haideti sa tot cu microfonul ala ca sa ramana asta la
Viad.

[00:32:06]

Tiberiu Gandu: Multumesc Tiberiu G andu ma numesc. As avea o intrebare mai degraba pentru
deschiderea conferintei pentru Elena. A spus la un moment dat ca de exemplu i ajuta sa puna
sau sa adreseze intrebari mai bine si eram curios cum anume sa-mi ier sa-mi ierte indiscretia si
faptul ca stiu, sunt lipsit de fantezie si nu ma gandesc eu cum as putea folosi inteligenta
artificiala pentru a optimiza intrebarea, n u raspunsul.

[00:32:34]

Elena Deacu: Multumesc pentru intrebare nu ma asteptam de obicei eu pun intrebarile in primul
rand, ca noi, ca jurnalisti, cateodata tindem sa ne indreptam spre detalii, sa facem
micro-management, sa tintim foarte mult chestile in detaliu si urcdm. Uitam céateodata.
Perceptia de ansamblu a ce ne ajuta cea GPT este sa ne amintim. Perceptia de ansamblu face,
0 sa zic, o o generalizare. Asta as zice ca ne ajuta sa punem intrebarile mai bine si cateodata
intrebari la care nu ne-am gandit. Adica este mai usor pentru noi sd avem o baza de la care
pornim si s& perfectionam, cu siguranta nu ne ucide creativitatea. Adica incercam noi sa punem
intéi intrebarile si apoi sa intrebam Chat GPT, ce vrea el sa intrebe si sd vedem la ce nu ne-am
gandit noi.

[00:33:31]
Tiberiu Gandu: Multumesc.

[00:33:39]

Catalin Striblea: Daca astea au fost intrebarile pentru prima parte, i multumesc lui Viadimir.
Mergem mai departe. Banuiesc ca cine vrea sa gaseasca sondajul pe pagina economedia,
daca vrea sa vada mai multe detali. Avem si o interpretare a sondajului facutd de catre o
inteligenta artificiala. Deci acest sondaj, cum v-am spus intreaga zi, o sa ne jucam cu inteligente
artificiale. Tot ce se intdmpla aici este transcris de catre inteligenta artificiald. Sunt intrebari in
conferinta puse de catre inteligenta artificiala. Si de asemenea interpretam sondajul cu o
inteligenta artificiala. 1. Haideti sa vedem ce spune o astfel de inteligentd despre ceea ce tocmai
ati vazut astazi datele. Credeti ca s-a dezvoltat atat de mult incét sa refuze discutiile negative
despre despre ea? Daca pot sa zic asa, pentru ca este o ea e o inteligenta artificiala? Nu ar
trebui sa stabilim lucrul, Lucrul acesta. P reocupare, cred ca asta e unul dintre sentimente si
cred ca trecem la panel, la primul panel in care vom discuta despre exact concluzia aceea
legatd de prudenta si cealaltda concluzie importanta legata de locurile de munca. Din punctul
meu de vedere, astea sunt lucrurile importante pe care le trebuie sa le discutam. Cum
transforma inteligenta artificiala mediul de afaceri? Tudor Cosaceanu de la UlPath , Cristian
Popescu de la AWS Romania si Adrian Ispas de la VATIS Tech va astept aici alaturi de mine
pentru a trece la discutii. Multumesc, da, avem avem un loc in plus. O sa o sa o sa se mai dau
eu alaturi de voi. Da Tnainte de orice, cred ca mai aveam o intrebare catre catre Vladimir da,
inainte de a trece la discutie, nu mai vad celalalt microfon. Vladimir, ar trebui sa ne spui limitele,
limitele acestei interpretari pe care ai facut-o.
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[00:39:20]

Vladimir lonas: Evident ca la prima vedere ceea ce a reusit acest instrument sa faca in 10min,
Mie personal mi-ar lua sa zic cateva ore. Ceea ce eu vad ca o limita este faptul ca a avut nevoie
ca baza de date pe care a analizat-o sa o primeasca intr-un anumit format pe care eu ar trebui
sa il fac pentru ca nu stia sa faca corelatie intr-o baza de date care are doar valori si un
chestionar in format OR sau PDF, orice alt format nu putea face corelatia. Trebuia sa ii dai deja
in baza de date toate variabilele cu raspunsurile scrise, dar evident ca interpretarea o face
foarte rapid, ceea ce probabil intr-o perioada foarte scurta, printr-un antrenament, va reusi
inclusiv acele corelatii. Nu stiu cat de lucrul asta am incercat si inainte de acest sondaj, cat de
bine poate analiza, de exemplu, intrebarile cu variabile de raspuns deschise acolo de multe ori
ai. Eu, de exemplu, in sondajele de opinie, ma uit intotdeauna la acele intrebari pentru ca
oamenii sunt extrem de inventivi. Si in acest sondaj a fost un domn de 45 de ani care a raspuns
foarte serios la tot chestionarul. Spunea ca a folosit instrumente de inteligenta artificiala, ca se
teme. A dat un raspuns foarte serios si la capitolul aspecte etice, dar atunci cand I-am intrebat
ce fel de instrument de inteligenta artificialad foloseste, a spus céa sotia sa. Deci nu stiu cat de
bine poate simti un instrument de inteligenta artificiala astfel de raspunsuri ale oamenilor.

[00:41:05]

Catalin Striblea: Multumesc, da, asta e un t 0 de fapt. Si cred ca e. Trebuie sa te astepti ca in
2-3 ani sa sa existe interpretari mult mai aplicate ale acestor inteligente artificiale, care invata
doua vorbe despre invitatii mei Adrian Ispas de la Vatis Tech este CEO si fondator al Vatis Tech,
companie specializata in furnizarea de tehnologie si recunoastere vocala de inalta precizie
pentru limba roméana. Din cate inteleg, e chiar o tehnologie care recunoaste in proportie de 97%
Adrian este absolvent al Universitatii din Bucuresti. Cu atentie o diploma de licenta informatica
si cu o diplomé& de master chiar in inteligentd artificiala. Cristian Popescu, Amazon Web
Services Roméania din 2022. Country Lead Enterprise Business la Amazon Web Services. 30 de
ani de experienta n industria IT. A condus anterior operatiuni SAP in Roméania. De asemenea,
a detinut pozitii cheie la Fujitsu si la Cisco. Absolvent al Universitatii Politehnice din Bucuresti,
facultatea de Electrotehnica. Certificari postuniversitare de la ASEBUSS Romania si MD B
usiness School Elvetia. Tudor Cosaceanu de la UlPath , este recent numit in functia de
vicepresedinte regional pentru Roméania al Wipas. Are peste 15 ani de experienta in diverse
roluri din industria informatica si si-a inceput cariera in tehnologie la Oracle, inainte de a se-al
alatura UlPath . A ocuprat diferite pozitii de conducere la software, wine, noventic si squalio.
Haideti sa pornim de la ce am vazut, de la locuri de munca. Cred ca, de fapt, asta era principala
ingrijorare exprimata si prima detectatd de catre inteligenta artificiala. Deci, daca ar trebui sa
vorbim de transformarea pe care inteligenta artificiala o aduce afacerilor, cred ca primele
raspunsuri le asteptam. Pentru cei care muncesc detectati o forma de ingrijorare, domnule C,
de la dvs.

[00:43:20]

Tudor Cosaceanu: Buna ziua, absolut deloc, niciun fel de ingrijorare. Pana la urma, tehnologia
si inovatia aduc progresul. Da, cand Henry Ford a pus o linie de asamblare si a automatizat
niste procese, acelea au adus progres si prosperitate. In niciun caz s& fie un risc de-al
angajatilor. Acei angajati au devenit oameni mai prosperi cu toti.
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[00:43:56]
Catalin Striblea: Dar cultura organizationald cum se schimba,

[00:44:01]

Tudor Cosaceanu: ca orice schimbare, este dificil de acceptat. Unii angajati o sunt mai rece
receptivi Si aceea progreseaza. Alti angajati sunt mai putin receptivi si le ia mai mult timp ca sa
adopte astfel de tehnologii. Si pot s& dau un exemplu local. Personal, cand tin minte cand au
aparut telefoanele mobile cu touch-screen, eram total impotriva lor. Am facut tot ce am putut ca
sa raman cu telefon, cu tastatura si mi-a luat mai mult timp péana sa realizez ca acea schimbare
era absolut naturald si trebuia sa se intdmple fiecare din noi pentru orice lucru nou pe care il
intalnim personal sau profesional, in functie de bagajul de cunostinte care il avem si pregatirea
pe care o avem, ne va lua un anumit timp pana vom vom adopta aceste schimbari. Sunt
naturale si necesare pentru ca sunt progres, nu sunt risc, sunt progres. La fel cum &nd au
aparut calculatoarele pentru a face acele calcule simple, profesorii de matematica din America
au organizat proteste la minister si erau total impotriva si vreau sa le interzica din scoli. Acum
este ceva absolut normal.

[00:45:32]

Catalin Striblea: Da, multumesc. O sa ma intorc si sa stiti ca pe parcursul discutiei puteti
interveni in orice moment, Domnule Ispas, la dvs. in companie banuiesc ca ati adaptat, adoptat.
Trebuie sa fie introdus o inteligenta artificiala in procesele de munca. Ma gandesc care-i reactia
oamenilor care muncesc acolo.

[00:45:57]

Adrian Ispas: Da, noi suntem o companie de inteligenta artificiala, deci prin definitie, construim
si folosim inteligenta artificiald. Sunt mai multe flow-uri in care noi utilizam inteligenta artificiala,
fiind o companie tech. Primul exemplu care imi vine in minte este pe partea de generare de
cod, de exemplu Github co-pilot. Si, spre exemplu, acest tool ajuta foarte mult programatorii
nostri, in sensul ca le economiseste undeva la 50% din din timp scriind cumva drafturi de de
cod de la care ei pleaca si rezolvand mult mai rapid problemele sau bug-urile din din cod. Nu
greseste, evident, greseste. De asta are nevoie si de interventie umana si de asta cumva cred
ca nu trebuie sa privim inteligenta artificiala ca un tool care ne nlocuieste total, ci mai degraba
ca un asistent care ne ajuta, care ne economiseste timp, care ne de noi directii si idei.

[00:46:48]

Catalin Striblea: Dar, n u v-a spus pentru ca sunteti antreprenor, v-ati facut niste calcule? Nu?
Adica a venit un ajutor de folos daca face 50% din munca oamenilor. Ati mai angajat la fel de
spornic in ultima vreme.

[00:47:04]

Adrian Ispas: Am pastrat acelasi numar de oameni, dar ideea este ca deja ti se e conomiseste
50% din timp si tu poti sa& produci mult mai mult, s& dezvolti mult mai rapid produsul. Nu mai ai
nevoie de un an de zile sa dezvolti aceleasi functionalitati, ai nevoie doar de sase luni de zile sa
dezvolti aceleasi functionalitati. lar intr-un an de zile deja tu poti s& dezvolti produsul dublu.
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[00:47:22]
Catalin Striblea: Ce inseamna asta? in numér de angajati?

[00:47:24]
Adrian Ispas: In numar de angajati, in cazul nostru aproximativ 10 oameni.

[00:47:28]

Catalin Striblea: Si o sa mai creasca? Adica asta ideea, daca e atat de productiv, o sa mai
creasca numarul asta de angajati, pentru ca eu incerc acum sa va pun sa ganditi. Din cealalta
perspectiva, imi dau seama céat de util este acest tool pentru ceea ce faceti.

[00:47:45]

Adrian Ispas: Numarul de angajati in din perspectiva mea, si in perspectiva noastra creste
foarte mult in corelatie cu obiectivele companiei, in sensul ca daca noi ne dorim sa acceleram
foarte mult dezvoltarea produsului, evident ca folosim si astfel de tool-uri si evident ca crestem
si numarul de de angajati. Evident, probabil la un alt nivel fatd de nu stiu a nu folosi niciun astfel
de tol de inteligenta artificiala, dar in continuare numarul de angajati este cresterea numarului
de angajati este corelata cu directia dezvoltare a companiei.

[00:48:15]

Catalin Striblea: Deci, ati spune ca mai curand nu e nevoie sa se ingrijoreze oamenii astia care
au raspuns la sondaj, pentru ca daca detectez o mare ingrijorare, prudenta, cum i-a spus,
inteligenta artificiala e in locuri de munca exact. Deci in industria dvs. nu e cazul, Domnule
Popescu, la dvs. cum e.

[00:48:35]

Cristian Popescu : Buna dimineata? intai as vrea s& sa& spun ca ingrijorarea din sondaj o
ingrijorare reald, nu putem sa sa o neglijam. Si in al 2-lea rénd, cred ca aceasta ingrijorare
provine de la necunoasterea tehnologiei mai mult decat din alte lucruri. Da, si noi avem un un
produs. Se cheama cod wisperer care ajuta developer y sa scrie cod mai repede si mai bine. Si
masuratorile noastre interne pe un grup de referintd au dus cam in aceeasi zona. Se
accelereaza viteza, descriere cod cam cu 50% si in plus creste si sansa sa scrii cod mai bine cu
vreo 30% acuma ce facem cu timpul care ne raméne e la dispozitia fiecarui companii sa-|
investim Tn creativitate. Noi, de pilda, urmarim sa scriem partea creativa mai degraba cu oameni
si partea care se repetitiva sa o automatizam. Si atunci poti sa sa-ti creezi un potential de de
creativitate. Dar da, cu cineva poate sa judece ce faceam inainte cu 10 oameni pot sa fac cu
cinci acuma, Tn aceeasi unitate de timp. Orice progres tehnologic cred ca a pus dilema asta in
fata noastra la orice moment. in In toate etapele si ati mentionat mai devreme de industrializare.
Intotdeauna omenirea a gasit utilizarea resurselor suplimentare si a continuat s& le foloseasca
in in dezvoltarea societatii in ansamblu. Credem ca si acum e acelasi. E acelasi moment.
Revenind la partea de cunoastere, tehnologia trebuie explicata. Putina lume inseamna intelege
de ce se numeste G PT. De unde vine, devine de unde vin literele astea? Am mai vazut un
sondaj. Un lucru care, da, il constatam vizavi de utilizare a inteligentei artificiale intr-o forma nu
neapdrat auto-autorizatd pentru business, Tn care angajatii expun informatii ale companiilor
intr-un mediu public, fara sa fie corect auditat. Si intrarea si iesirea din aceste unelte. D a si. s
unt lucruri care pot conduce la ingrijorare.
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[00:50:51]

Catalin Striblea: Statiun pic s&, sa, sa nu lasam aceasta paranteza, ca e foarte importanta si e
putin sesizabila. Foarte multa institutie. Uite, si o dau si eu exemplul meu, eu il folosesc in mod
curent pentru a lucra. Practic introduc date intr-o masina care apartine unei alte companii. Da, si
inca datele mele nu sunt atat de sensibile ca le discut cu dvs. aici. Deci sunt lucruri care oricum
ajung publice, dar pentru dvs. e mult mai complicat. Banuiesc.

[00:51:18]

Cristian Popescu : Da, e o provocare in industrie, pe care adresam, avem tehnologia sa o
adresdm acum. Tnsd mod-odelele se antreneaza permanent, se antreneazé pe datele tuturor. Si
atunci, ca si companie, daca vrei sa-ti pastrezi avantajul competitiv, daca vrei sa-ti pai pastrezi
drepturile intelectuale, trebuie sa te gandesti de doua ori cum folosesti in inteligenta artificiald in
interes de business. Si atunci trebuie solutii care s mentina securitatea datelor, sa garanteze
ca proprietatea mea intelectuala nu ajunge la concurentul meu si ca datele mele sunt doar ale
mele. Si atuncea exista solutii tehnice in care modelul general e antrenat pe date generale,
ceea ce se intdmpla acuma cu toate modelele. Dar partea de date c onfidentiale ramane
separata. Antreneaza modelul doar pentru folosirea mea, nu pentru folosirea tuturor, pentru ca e
o 10 nuanta. Si da, studiu arata. Deci se foloseste serios un instrument public pentru interes de
serviciu, nu neaparat auditat corect.

[00:52:26]
Catalin Striblea: Asta Tnseamna ca se schimba si cultura organizationala la dvs.

[00:52:29]

Cristian Popescu : Cultura organizationald este impactatd de orice schimbare tehnologica si
intr-adevar, trebuie niste reguli de guvernanta. Ce folosim, cum folosim? Cum interpretam
datele? Modelele sunt foarte complexe. Inteligenta artificiala astazi, de tip transformer GPT, sunt
extrem de complexe. Existd si o meserie noua prompt? Inginer se cheama. in functie cu ce
intrebare pui, ce raspuns primesti? Nuante in adresarea intrebarii, schimba-se semnificativ
raspunsul. Trebuie sa fim pregatiti sa interpretam lucrurile astea si sa le controlam.

[00:53:05]

Catalin Striblea: Deci mi-ati raspuns la intrebare anterioara. A creat macar un tip de loc de
munca? Da, asta pe care asta? Cel care face? Cel care face prompt? Ma intorc la dvs. domnule
Cosaceanu, si sunt microfoane acolo. Cand vorbim de guvernanta, ea este in primul rand
interioara, nu din cadrul companiei. Adica in momentul in care folositi toate aceste date si va
aplicati niste reguli proprii, reguli interne? Da. Dar intrebarea e daca simtiti nevoia unui tip de
guvernanta care sa vina si din afara, adica din spatiu public. La folosirea acestor mecanisme.

[00:53:47]

Tudor Cosaceanu: Pot vorbi din experienta proprie, din interiorul organizatiei. UIPath fiind o
companie de tehnologie si care e la varful inovatiei. Cum spunea si colegul, suntem oncentrati
sa avem un trust layer atat pentru din punct de vedere al tehnologiei. Si cum automatizare a
interagioneaza cu inteligenta artificiala. Si aici o sa fac o asociere, care este folositéa destul de
des in in industrie. E spune ca Al este creierul, este capul, iar automatizarea este corpul. Ca sa
genereze rezultate trebuie sa functioneze bine impreuna. Pana la urma, cele doua. O sa mai

Transcrierea si rezumatul acestei sesiuni au fost realizate utilizand Vatis Tech 11


https://vatis.tech/

econgmedia.ro Vatis Tech

fac un pas cu aceasta asociere as-nalogie, ca s-o traducem oarecum in ceva mai personal sa
zic daca Al este creierul si automatizarea este corpul. intr-un cadru mai restrans. Da, ei Al, pana
la urma lucreaza impreuna. E o comuniune. La fel putem spune si de comuniunea de acasa.
Da, Al poate sa fie femeia si automatizare corpul barbatul ca sa genereze ceva f rumos? Da, o
familie, copii trebuie sa lucreze bine impreuna. Na si acum revin la acel trastlayer are trebuie
imbinat Tn nu doar n procese si ci si in tehnologie si luata din experienta proprie pe care fiecare
organizatie o are.

[00:55:59]

Catalin Striblea: Aveti banuiesc ca existd. Incerc s& simplific asa pe intelesul, nu toata
chestiunea asta. Exista un set de reguli impuse in companie si in compania dvs. pentru modul
in care folositi toate aceste programe nu ar trebui sa lucrati in ultimii ani cum ati procedat?

[00:56:20]

Tudor Cosaceanu: Existd. Existd procese si bune practici si reguli ce consider ca este m. M
absolut esential este ca acestea sa nu fie rigide si sa fie revizuite constant, constant, nu anual,
la finalul anului pe baza unor rezultate, pe baza unor analize, ci trebuie sa existe mai multe fac
fac mai multi factori de analiza si decizie de modificare a acestor a acestui trastlayer trimestrial
sau poate chiar constanta. Fie o revizuire si o fluida,

[00:57:02]
Catalin Striblea: Adica, t ot timpul sa primiti feedback din partea angajatilor la ce se intampla in
chestiunea asta.

[00:57:12]

Tudor Cosaceanu: Nu da a a angajatilor si a intregilor echipe, mai ales colegii care sa pun in in
in in dezvoltarea de produse si cei care sunt cei mai avansati si cei care experimenteaza si
testeaza si lucreaza constant cu inteligenta artificialda pe baza interactiunilor lor interne si
externe sa updateze constant aceste aceste bune practici. Pana la urma pionierii inovatiei
trebuie sa fie si cei care testeaza pe propria piele aceste lucruri ca sa pot si sa impartaseasca
nu doar intern ci si extern atat lucrurile bune cat si lucrurile mai putin bune. A sa dea un
exemplu.

[00:57:59]

Catalin Striblea: O sa ajung si acolo la lucrurile mai putin bune. Cred ca si astea sunt importante
din observatiile dvs. Domnule Ispas, care sunt primele lucruri pe care le-ati constatat dinspre
angajati dupa folosirea intensa a acestor tip de programe? Adica ce v-au spus, ce feedback-ul
au dat?

[00:58:14]
Adrian Ispas: ca au mai mult timp liber

[00:58:16]
Catalin Striblea: Ok.

[00:58:17]
Adrian Ispas: Asta e primul.
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[00:58:19]
Catalin Striblea: Nu, nu mai muncim atat, nu mai muncim atéat, dati ceva de munca mai munca d
a,

[00:58:25]
Adrian Ispas: exact ca sa nu ne dati afara ca sa avem ce muncii

[00:58:28]
Catalin Striblea: Si din punct de vedere al calitatii produsului.

[00:58:32]

Adrian Ispas: Este Tn continuare o crestere a calitatii produsului, din nou folosindu-I-ul de PI. Si
asta e general valabila. Cred ca in orice industrie si in orice tip de de job nu ne face, nu stiu mai
putin inteligenti daca folosim astfel de tool-uri. Ba din contra, ne ajutd-ne de noi perspective, ne
ne eficientizeazad tot procesul. Si pana la urma, cumva, tot noi suntem la butoane, tot noi
suntem master-ul acestei tehnologii, tot noi o controlam si ea de sine statatoare, nu poate sa
produca aceleasi rezultate fara fara noi.

[00:59:09]
Catalin Striblea: Deci timp liber da, calitate mai buna mai exista ca sa le numar. Mai exista si
altceva in aceasta relatie. Tot din ceea ce ati constatat.

[00:59:18]
Adrian Ispas: Astea doua sunt cele mai importante.

[00:59:19]

Catalin Striblea: Astea doua sunt cele mai importante. Dar cum schimba recrutarea
personalului, a talentelor, sa pot spune asa? Pentru ca deja trebuie sa va ganditi la oameni care
trebuie sa faca sa mai lucreze cu inca un ajutor, un program.

[00:59:31]

Adrian Ispas: Da, exact asta e o intrebare foarte buna si am aici o analogie care mie imi place
foarte mult. Cum vedeam acum multi ani toate CV-urile astea in care toti isi treceau experiente
cu microsoft word, google, microsoft excel, s.a.m.d. Cred ca in viitorul apropiat oamenii vor avea
in CV partea asta de P rompt engineering si va fi un skill esential, lucru cu alte tool-uri de ai.

[00:59:59]
Catalin Striblea: O cereti. Adica o urmariti deja. Pentru cine ne priveste acum online? Daca
cineva depune un CV la dvs. trebuie sa scrie.

[01:00:07]
Adrian Ispas: Sunt anumite pozitii pe care urmarim lucrul asta si e esential.

[01:00:11]
Catalin Striblea: Asta e valabil pentru toti trei, inteleg aici, uitdndu-ma la nimic la dvs. am
dreptate.
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[01:00:18]

Tudor Cosaceanu: As face o co-o completare daca la un moment dat ne uitam la CV-uri in
CV-urile candidatilor si vedeam ca sunt nascuti in 90 si si ne ne ne ne surprinde acest lucru,
acuma Tncep. Trebuie sa ne obisnuim cu faptul ca au vin CV-urile si ne uitdm peste ele si sunt
2000 si si e ceva care de prima data cand intalnesti acest lucru un CV in 2000 si trebuie sa-|
privim dintr-o alta perspectiva. E ceva.

[01:00:51]
Catalin Striblea: Dvs. si dl. Ispas va plangeti de chestiunea asta si cu dl. Popescu ce ar trebui
sa facem Tn aceasta situatie? Da, am mai citit CV-uri

[01:01:00]
Adrian Ispas: cateodata,

[01:01:03]
Catalin Striblea: serios, le citeste o masina, le citeste un aveti, e foarte bine sa stie lumea, ca sa
stie sa pe

[01:01:11]

Adrian Ispas: 1in cazul Nostru se face un screening de CV foarte rapid sa vezi exact ce
experienta are persoana respectivd. Adinsa pentru noi nu e atat de important CV-U sau nu stiu
cat de bine arata sau cat de multe lucruri ai pus in el. Evident, e o firma filtrare si pentru noi e
mai important ce se intampla dupa ce te contactam, dupa ce ai depus CV-ul, cum merge
interactiunea cum noi, cum merge proba tehnica, cum esti tu efectiv ca persoana. Ok?

[01:01:41]
Catalin Striblea: Va rog, domnule Cusoceanu,

[01:01:44]

Tudor Cosdceanu: sunt cazuri cand pentru anumite roluri, doar pentru anumite roluri, nu. Incep
sa ma uit la candidatii care au fost deja filtrati, selectati de colegi de la echipa de recrutare si ma
uit la cei respinsi, nu neaparat toti, in caz ca in cazul in care un volum foarte mare. Dar ma uit la
cei respingi, sa vad un daca identific anumiti candidati care poate ar trebui in Cluj, sau sa vad
un oarecare tipar. Da, cum au ajuns acolo. Si abia apoi ma uit la cei care au fost selectati.

[01:02:22]
Catalin Striblea: Domnule Popescu, va ajutati de inteligenta artificiala in recrutare.

[01:02:27]

Cristian Popescu : Inteligenta artificiala si are loc in toate procesele. E o unealta pe care la
Amazon o folosim de multa vreme. De pilda, recomandarile personalizate pe site-ul Amazon
ne-au dus la o performantd de 4000 de produse vandute pe minut in depozit, in centrele
logistice folosim inteligenta artificialda ca sa optimizam rutele robotilor, de exemplu. Asta ne-a
dus la o performanta de 1.000.600 de pachete livrate zilnic. Am dezvoltat tehnologii precum just
ok out, in care intri in magazin, ti-tii marfa. A iesit la inteligenta artificiala a jucat un loc un rol
foarte important acolo, in antrenarea modelelor, sa recunosti toate pater ele, sa faci lucrurile
astea. Deci, da, e peste tot. Ce cred eu ca ca este important, ma intorc, este cunoasterea si
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explicarea tehnologiei. Bine de tot cu aplicatile pe care le avem. Si da, in in recrutare, in HR
poate sa fie o zona. Vedem in zona de relatii cu clientii, aplicatii vedem in zona de industrie,
vedem in zona de de cercetare-dezvoltare. Cred ca tehnologia poate fi aplicata in in toate
zonele. U o o observatie importanta trebuie pornit de la nevoie, nu de la tehnologie. Daca
raspuns inteligenta artificiala, care e problema? Nu trebuie sa ajungem in locul asta si atunci da,
si in recrutare se poate folosi. Trebuie sa urmarim scopul, ce vrem s& scoatem din recrutare, ca
sa folosim inteligenta artificiald, sa scoatem lista de candidati respinsi, sa ne uitdm inca o data
sa vedem ce a scapat, cum a fost in exemplul tau, sa ificam mai bine oamenii pentru interviul
tehnic. Care este scopul? Deci, cu asta ar trebui sa incepem intotdeauna. La orice tehnologie
noua, inclusiv n in aplicarea ei-ului in in HR.

[01:04:34]

Catalin Striblea: Acuma sa stiti ca am niste intrebari aici, puse si de inteligenta artificiala. 1-am
dat ca la sondaj i-am dat temele de lucru si chiar o sa va folosesc unele dintre ele, dar i se pare
asa foarte. Ele sunt create la modul general. Asta-i impresia mea despre tipul acesta de de
intrebari. lata, de exemplu, sa vorbim despre inovatii. Deci cum poate inteligenta artificiala sa
stimuleze inovatia si sa creeze noi modele de afaceri? Vi s-a intdmplat in aceasta perioada sa
observati lucrul asta.

[01:05:16]

Cristian Popescu : Inteligenta artificiala are capacitatea s& absoarba foarte, foarte multa
informatie si sa digere aceasta informatie si de aici pot sa rezulte lucruri noi. Avem exemplu
unui client care a reusit cu inteligenta artificiala sa faca un design nou la un produs si sa
scuteasca 15% din greutatea finala a produsului. Se pot descoperi optimizari de procese inainte
nevizibile. S& pot deci in descoperirea de patern-uri ascunse si asta se poate intdmpla in orice
organizatie ai un proces logistic, crezi ca este optimizat la maxim. Dar in acea optimizare, la un
moment dat poate s-au ingustat datele pe care le am, le-am, le-am analizat pentru optimizarea
respectiva si atuncea lucrurile devin sub aceasta amprenta, toate de imbunatatit macar cu o
sansa de imbunatatire. Relatia cu clientii, relatia cu clientii este primul lucru. Vedem cu totii
chatbot cea din ce in ce mai avansat. Avem un client care intr-o saptaméana a reusit sa agrege
in prima linie de raspuns la interactiunile cu clientii intreaga documentatie pentru niste procese
financiare complicate. Si atunci cand pui informatie complexa sintetizate in primul nivel, ajuti la
interactiunea cu clientii mai simpla si mai bune, deci in toate, in toate domeniile.

[01:06:46]

Catalin Striblea: Deci, Absolut deschide perspective noi in in orice moment vi s-a intamplat,
Domnule Ispas, gasiti drumurile astea noi, adica sa va apara modele noi sau chiar distructive
dupa ce ati folosit tehnologia intr-un scop, sa va apara pista noi de lucru.

[01:07:05]

Adrian Ispas: Da, absolut, in sensul ca noi ne folosim foarte mult de zona asta de inteligenta
artificiala si in special si de zona de open source, de comunitatea open source Si cum
functioneaza la la noi lucrurile e ca comunitatea oponsurse, destul de puternica pe zona de Al si
inclusiv pe zona de large language models si fiind atat de puternica, iti vine cu noi perspective,
din sensul ca acolo sunt mii sau milioane de oameni care contribuie la aceste modele open
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source sau la aceste tehnici, tehnici pe care tu n-ai avea in primul rand resurse sa le sa le
dezvolti, pe care tu dupa poti sa le iei, poti sa le optimizezi, poti sa le adaptezi la business-ul si
la la procesul tau di pur si simplu sa scotesti din nou, foarte, foarte mult timp. De ci raspunsul
scurt e da. Ne-a ne-a ajutat si pe noi si ne-am dat seama si am generat cumva directii noi in
business-ul nostru plecand de la aceste tool-uri.

[01:08:09]

Catalin Striblea: Dar in chestiunea finantarii trebuie sa vorbim si despre asta puteti finanta in
mod separat sau in ce fel va ganditi ca finantati aceste instrumente? Intra in cadrul general al
finantarii companiei, sa spun, sau deja cautati solutii punctuale ca sa dezvoltati sau cautati banii
ca sa dezvoltati zonele astea.

[01:08:28]
Adrian Ispas: Zone va referiti la zonele noi.

[01:08:30]
Catalin Striblea: Da, da, da.

[01:08:32]

Adrian Ispas: Intra pe de o parte, pe cumva bugetul pe care este pe care il avem deja definit
pentru companie, insa atunci cand sunt, nu stiu, lucruri foarte diferite fata de ce plan am facut
noi acum un an sau un an si jumatate, ne uitam la noi surse de de finantare.

[01:08:49]
Catalin Striblea: Puteti sa finantati punctual chestiunile astea?

[01:08:52]

Adrian Ispas: Depinde céat de dificild si cat de mare e problema . D ACA sunt lucruri mai
degraba nu stiu, punctuale si mici de termenul, nu stiu, implementari de cateva luni de zile,
foarte putin probabil. Daca sunt lucruri mult mai mari. De exemplu, cum lucram acuma la o noua
arhitectura si noud abordare de a face speech to text? Aici da, se poate, pentru ca sunt practic
procese de un an de zile de dezvoltare si.

[01:09:18]
Catalin Striblea: Care sunt sursele de finantare.

[01:09:20]
Adrian Ispas: In cazul nu, e un secret, da, nu e un secret. Informatiile sunt publice, in cazul
nostru, fonduri de venture capetal, deci investitii private.

[01:09:28]

Catalin Striblea: Care sunt foarte responsible la chestiunea asta. Adica daca le prezentati
proiectul, spuneti, domnule, noi lucram cu inteligenta artificiala. De perspectivele vin banii mai
usor.
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[01:09:39]
Adrian Ispas: Da. Si sunt inclusiv fonduri de VC dedicate zonei de DeeP T ech, adica investesc
doar in companii care fac inteligenta artificiala.

[01:09:46]
Catalin Striblea: Ok, deji, deja exista o piata aici la dvs. Domnule Cusaceanu, cum e.

[01:09:55]

Tudor Cosaceanu: Pot spune ca eu asta beneficiat deja de incredere a investitorilor pentru a
dezvolta solutii de automatizare care functioneaza impreuna cu inteligenta artificiala si deja
putem vedea mii de clienti care adopta astfel de astfel de solutii la nivel global. lar cei care vor
sa investitia pleaca pleaca de la piata in care lucreaza fiecare client sau fiecare organizatie si
de competitivitatea din acel mediu. Anumite industrii sunt mai competitive. Pot sa dau exemple
da, industria de telecomunicatii, industria financiar-bancara. F iecare din jucatori din piata,
indiferent de regiune, trebuie sa m trebuie sa vina cu ceva nou, trebuie sa inoveze, trebuie sa
fie mai aproape de client, iar ca sa realizadnd acest scop prioritar, unii din ei decid ca tehnologia
si adoptarea de noi tehnologii cum este Al si automatizare sa devina prioritar. Hiar pot da un
exemplu care este public si a aparut recent un jucator de din telecomunicatii prezenti si in
Romaénia, dar entitatea lor din din Spania au decis sa fie o strategie prioritara sa adopte Al si
solutile de automatizare si dupa 6 ani de de investitii dedicate sustinute la toate nivelurile
organizatiei, au reusit sa obtina o un ROI de peste 100 de milioane de euro si asta este pe baza
calculelor lor si costurilor lor interne pe care probabil nici noi nu le puteam estima asa de bine.
Dar ei si-au facut propria analiza si dupa 6 ani au tras linie si au putut analiza si au vazut ca au
fost facut aceastd optimizare cu. in acelasi timp alte sucursale ale clientului, au avut un alt
parcurs, fiecare din ele si totul conteaza pana la urma de focus si consistentd in aduce o
strategie pana la capat.

[01:12:35]
Catalin Striblea: E scumpa finantarea asta sau e mai ieftina?

[01:12:42]

Tudor Cosaceanu: Cred ca legat de finantare cred ca trebuie sa revin la exemplul meu initial Tn
care Henry Ford a pus-o. A a adus in primul rand o o linie de asamblare automatizata si
functional? Da, cred ca nu si-a pus. M. Nu, nu, costul a fost elementul esential si pana la urma
sa aduca visul lui de automatizare in sa-I puna in practica si apoi acel model a fost adoptat.

[01:13:22]

Catalin Striblea: Ok, multumesc, o sa va rog sa va pregatiti si intrebari din sala, dar pana atunci
mai am doua mici capitole. Da, as vrea sa va intreb, domnule Popescu, un sfat pentru cine este
startup acum? Nu poate sa gaseasca o astfel de finantare. Sau pot sa atraga. Poate cei care
sunt la inceput Tn industria asta au nevoie si de astfel de idei.

[01:13:45]

Cristian Popescu : Da, noi ca si companie avem un program dedicat pentru startup-uri si pe
diverse paliere. Avem diverse finantari dedicate pentru startup. Dar in privinta accesului la
tehnologie, in general, n toatd oferta Amazon avem un asa-numit fritier, cu care toata lumea
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poate sa inceapa gratuit, sa testeze, sa incerce de cele mai multe ori. Pentru zona de startup ve
foarte, foarte incipient, nivelul asta ajunge in toate tehnologiile, inclusiv in gnai. Mai departe
cred ca finantarile pot veni dinspre noi, dinspre cei care asiguram tehnologia. Ar trebui sa fie
finantari publice Tn directia asta, din dintr-o strategie de digitalizare poate a tarii, sa avem niste
un sprijin consistent Th domeniu, daca ne dorim sa performam ca si ca si tara.

[01:14:39]
Catalin Striblea: Un sprijin de la stat.

[01:14:42]

Cristian Popescu : Sprijin sau investitie de la stat. Adica as spune mai degraba sub forma de
investitie. Daca ne dorim sa performam intr-un domeniu, avem nevoie de resurse, ca ca
natiune. Si atunci, in mod normal ar trebui sa ne gandim la metode de de incurajare.

[01:15:02]
Catalin Striblea: E acest domeniu care poate sa. Aduca valoarea adaugata Romaniei?

[01:15:06]

Cristian Popescu : Domeniu IT aduce deja valoare serioasa pentru tara noastra si prezenta
companiilor mari aici in in mod semnificativ este vizibila. E o oportunitate tehnologica pe care
cred ca Romania e pregatitd sa s-o fructifice si cred ca cel putin ar trebui s& avem o dezbatere
pe tema asta la nivel de tara. Ce am putea face sa ne accentuam prezenta in domeniu IT in Tn
noul domeniu care se deschide acuma asa de de rapid.

[01:15:39]

Catalin Striblea: Asta e foarte interesant. Stiti ca in partea a 2-a dezbaterea aceasta va merge
catre domeniul public si modul in care statul roman, Comisia Europeana, Uniunea Europeana
pot implementa sau pot dezbate macar strategii sau directii, directii de actiune. De asta eu
trebuie sa va intreb si despre riscuri si limitari si red ca e foarte important. Aveti cu totii sisteme
de astea in companie, lucrati cu ele, perspectivele sunt bune, ok, nimeni n-are sta teama, dar
nu se poate sa nu existe riscuri in toata chestiunea asta si trebuie sa le fie observat.

[01:16:16]

Cristian Popescu : Evident ca exista riscuri. Orice tehnologie poate fi folosita in doua directii in
directia binelui sau a raului, nu numai tehnologiile si obiectele, chiar si de-aia cred ca este foarte
importanta intelegerea si noi folosim o analogie in interior ca sa explicam cum functioneaza.
Geni si daca imi permiteti, in scurt, in 2min daca as vrea sa organizez o petrecere surpriza
pentru unul din prietenii mei, pot sa organizez singur sau pot sd ma rog prietenii sa organizez
aceastd petrecere pentru pentru pentru noi. Si atuncea fiecare persoana primeste un task
locatie, tema, muzica, bauturi, mancare. Asta este partea de codare, ca sa spun asa si incepe
fiecare sa-si rezolve problema pe care care este asignat. Ce face tehnologia acuma este ca
fiecare dintre componentele astea fiecare dintre coder dintre persoane e foarte atent la ce fac
vecini. Asta e mecanismul de self attention care a dus la PER. Este inovatia de machine
learning care a dus la la la performanta la care suntem acum seci. Sunt foarte atenti ce fac
vecinii dupa ce au optimizat in functie de task-ul personal si de ce fac vecinii. Se face un
comitet ca sa spun asa si sa se discuta la nivel de brainstorming pentru toata lumea care-i
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solutia, cum ii facem petrecerea lui Popescu cea mai reusita si de-abia dupa aia vine rezultatul.
Deci tehnologia cam asa functioneaza si atunci evident exista riscul de bias, de polarizare. A
iesit prea pe peste pe trecerea lui Popescu si lui nu-i place pestele. De ce? Pentru ca partea
asta de sala prefera si food si atuncea evident ca au recomandat. Deci bias-ul este un lucru pe
care trebuie sa-I observam si trebuie sa fie unelte, se poate automatiza si treaba asta care sa
sa sa verifice. Noi avem un asemenea una asemenea unealta care verifica baia sub baiasul de
de sex, baiasul de apartenentd de etnica. Deci trebuie sa ai grija ca mecanismele sa fie
transparente si sa evite bias-ului. Asta e unul dintre dintre riscurile pe care le are tehnologia.

[01:18:35]
Catalin Striblea: Explicati-ne u n pic mai mult aici, adica un alt asta la ce o folosim.

[01:18:39]

Cristian Popescu : O folosim sa analizam mecanismele din spatele modelelor care sa poata
detecta urme de bias, in sensul ca la pentru anumite intrari urmarim iesirile si atunci unealta
asta compara intrarile cu iesirile si detecteaza in ce fel c-au s-au orientat iesirile din unealta
catre ceva care nu este natural. Ok da, o masina poate sa aiba baia, bineinteles ca poate sa
aiba, este programata. Deci modelele ma duc in alta zona in care voiam sa ajung un pic mai
tarziu. Halucinatia modelelor alucinatia nu trebuie luata in sensul dramatic. Este ceva care este
livrat fara informatie factuald si atuncea. Nu sunt putine cazurile in care modelele de generativ
de Al au fiind dedicate in a obtine raspunsul, au inventat raspunsul ca sa-l, ca sa livreze
rezultatul. Si atuncea trebuie sa fim constienti de lucrul asta. Sa fim constienti ca modelul, oricéat
de performanta ar fi, oricat de mic, cate de multe, de MI-d, de multe informatii au la intrare
miliarde de informatii, miliarde de parametri. Exista intotdeauna un risc ca iesirea sa nu fie
corespunzatoare. Atunci trebuie implementat. Mecanismele in englezd se numesc
explaynability. Nu stiu cum sa te aduc in romane sti explicitabilitate. De ce am facut pasul asta,
de ce am luat decizia asta, de ce am propus meniu de peste, de ce am propus desertul cutare?
Trebuie sa fie o cauzalitate cu care sa poata fi urmarita. E complicat, nu e simplu la toate
miliardele astea de parametri, insa trebuie urmarit. Si atunci riscul de de bias, riscul de
halucinatie, riscul de securitate am vorbit mai devreme. Riscul de securitate. Nu pot sa merg
intr-un domeniu public cu informatii confidentiale. Sau daca merg, trebuie sa stiu care sunt
riscurile, trebuie sa stiu sa contin riscurile alea, cat de reziliente. Modelul livreaza informatii
permanent, consistent cu asteptarile. Toate astea trebuie auditate si toate trebuie inscrise
intr-un proces de guvernanta. Si aici este pe de o parte responsabilitate a utilizatorilor, dar va
trebui sa fie si o responsabilitate a spatiului public. Pentru asta, acesta sunt initiative legislative.

[01:21:20]
Catalin Striblea: O s& avem partea a 2-a a dezbaterii. Merg si catre dvs. domnule Ispas , cu
aceleasi intrebari legate de riscuri in primul rand si apoi de limitari.

[01:21:29]
Adrian Ispas: Riscurile tehnologiei de Al evident

[01:21:33]
Catalin Striblea: in compania. Dvs. ca aici trebuie sa artam lucrurile astea.
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[01:21:37]

Adrian Ispas: n compania noastra. Evident, avem mecanisme de ecuritate, in sensul ca ok,
folosim astfel de tool-uri, dar nu introducem in ele chiar date cu caracter sensibil sau lucruri nu
stiu, de proprietate intelectuald a companiei noastre. Deci e clar ca fiecare dintre noi trebuie sa
aiba un filtru din asta sau o metodologie.

[01:21:58]
Catalin Striblea: Deci un risc de securitate. Tn primul rand.

[01:21:59]

Adrian Ispas: Da, exact e un risc de securitate pentru cum se discuta si mai devreme, tu practic
trimiti informatiile astea, datele astea la un tort party si datele astea pot face parte din
proprietatea tea intelectuala, care de unde stii ca nu o sa ajunga, nu stiu, la un competitor de-al
tau sau de unde stii ca nu stiu, n-o sa fie folosite intr-un raspuns pe care il va da mai tarziu
catre un competitor de de altd adica riscurile sunt iminente si trebuie sa ai astfel de de filtre prin
care te te protejezi si delimitezi clar. Asta se poate introduce. Pe asta poti sa o folosesti aici, nu
se poate. Sau daca e nevoie de ceva de genul mai bine iti iei un model open source-ti faci fine
tune local si folosesti in sistemul tau o n premise.

[01:22:44]
Catalin Striblea: Ok, altele, dincolo de securitate.

[01:22:49]

Adrian Ispas: Altele la modul general. Cred ca partea asta de inteligenta artificiala, pe de o parte
trebuie reglementata la la modul general acuma este pur si simplu fiecare face cum vrea, ce
vrea, cum poate. Nu cred ca e o directie buna pe care noi mergem in momentul de fata. Nu
existd niste reglementari si aici o zic din mai multe perspective. in primul rand de de pe din
perspectiva companiilor care dezvoltad astfel de de algoritmi e foarte important sa stii daca
datele tale, ca au client au fost folosite cu adevarat acolo sau fu de multe ori nu stiu, tu nu-ti dai
acordul sa fie folosita, te la se da de unde stii ca nu au fost cu cu adevarat folosite si astfel de
reglementari ar ajuta. Pe de o parte directia asta de de confidentialitate a datelor si in al 2-lea
rand e foarte periculos partea de sa zicem dip fake, in sensul ca OK, in ziua de azi poti sa
generezi foarte usor text, poti sé generezi foarte usor imagini, poti s& generezi foarte usor video
cum stii ca acea persoana chiar e acea persoana in video si practic ar trebui niste sisteme crin
care cumva sa detectezi automat. Ok, asta este un video generat de nu stiu o companie de
generativ. Pai sau este un video real si practic lucrurile astea ar trebuie facute prin niste
reglementari, in sensul cad OK, tu dezvolti un astfel de algoritm, dar trebuie sa ai niste
mecanisme de safety care sa-ti zica inputul output-ul al asta e generat de algoritmul meu sau
nu, e generat de algoritmul meu, ca sa poti sa distingi foarte usor dupa dintre cei real si ce e
fake. Pentru ca am vazut in ziua de azi cat de usor poti sa generezi voce, céat de usor poti sa
ginesc video sau imagini care nu ti se. Si circula deja in spatiul online destul de liber. Exact ca le
identifici relativ usor intr-un an. Nu stiu cat de usor va fi.

[01:24:42]
Catalin Striblea: Nu stim cat de usor. Mai oricum trebuie sa-| inchipuiti pe dl. lohannis cantam la
acord, nu? Adica nes asta, domnule Cosaceanu, limitari sau riscuri.
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[01:24:55]

Tudor Cosaceanu: As spune ca, in primul rand, sa ne gandim la limitari. Si poate ca ar trebui sa
facem niste analogii. Cand intr-o gradinita, adultii ar trebui sa se asigure ca exista un gard unde
copiii care se joaca la gradinita sa nu fie expusi anumitor riscuri grave sau sa nu iasa din incinta
si sa ajunga in situatii periculoase. Dar céat sunt acolo, la locul de joaca, ei ar trebui sa fie lasati
in pace, sa isi dezvolte abilitatile, sa-si dezvolte creativitatea. Si plecand de la aceasta analogie,
exista sectorul public si guvernamental si jucatorii care putem spune ca sunt cei care pun acele
garduri. Acele garduri ar trebui sa fie cat mai lejere, cat mai care sa nu ingradeasca
capabilitatea de dezvoltare si de de creativitate. lar jucatorii care au dezvoltat aceste tehnologii
si cei care contribuie la dezvoltarea lor sau contribuie la adoptia lor ar trebui sa nu li se
ingradeasca libertatea de a dezvolta aceste solutii. La fel ca orice nou salt tehnologic, nu
trebuie ingradit pentru ca cei care il ingradesc doar doar frineaza ceva inevitabil.

[01:26:35]
Catalin Striblea: Va multumesc. Luam intrebari din salé acolo. Prima dintre ele a haideti ca va
dau mic.

[01:26:54]

Nicolae Neculescu: Tot. Negulescu Nicolae sunt nu credeti ca aplicatiile de inteligent artificial ar
trebui s& fie open source? in felul asta s-ar elimina si tendintele dictatoriale din anumite aplicatii,
s-ar reduce foarte mult si reglementarile, pentru ca atunci foti verifica, tu ai posibilitate de fapt o
fa-ta ce nu face si apare si transparenta si s-ar adopta mai increzatori. Adica ar fi oamenii mai
increzatori in adoptarea Al-ului? Multumesc.

[01:27:28]

Tudor Coséaceanu: As dori sa revin cu un raspuns la aceasta intrebare la existd un Bucuresti?
Exista un strand, nu stiu daca mai este functional, aproape de Piata Presei. Cu ce avea un gard
acolo si puteai sa mergi pe la intrare sa platesti taxa de acces sau pe garda. Avea un inscris
foarte relevant si spunea ieftin nu rezista, gratis nu exista.

[01:28:07]
Nicolae Neculescu: Imi cer scuze. Open surse nu inseamna gratis. Repet, open surse nu
inseamna gratis, nicidecum.

[01:28:17]

Tudor Cosaceanu: Am inteles. Am vrut sa fac acea nalogie sa evidentiez faptul ca nu ar trebui
sa ingradim capabilitatea de a de jucatorilor din piata, de a dezvolta tehnologii si de a dezvolta
solutii care pot ajuta. Am putea spune foarte multe din lucrurile la care avem acces acum sau
dispozitivele care le utilizam zilnic sunt dezvoltate de jucatori care doresc sa-si protejeze IP-ul.
Da, proprietatea intelectuala cu lecand de la premiza ca vor sa aduca si mai mult, sa faca si mai
mult bine, orice companie trebuie sa faca si profit, dar facand profit, o parte din acele profituri
pot fi reinvestite in dezvoltarea de noi tehnologii.

[01:29:20]
Cristian Popescu : Din perspectiva noastra, noi lasam utilizatorilor posibilitatea de a-si alege
modelul, ca e open source sau ca este un model dedicat. La noi ne gandim in sensul
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democratizarii accesului la Al, garantarea accesului egal la de la variantele de model. Si atunci
daca o companie doreste sa lucreze cu un model open source poat sa faca lucrul asta.

[01:29:47]

Adrian Ispas: lar din perspectiva mea nu cred ca daca obligam toate companiile care dezvolta
inteligent artificiala sa faca modelele open source, ne-am rezolvat problema, pentru ca pe de o
parte o sa franam foarte mult partea de de inovatie. Adica multe dintre aceste companii care
dezvoltd tehnologie de inteligenta artificiala au ajuns sa dezvolte modelele astea si din
perspectiva comerciala si din perspectiva de intelect in proprietate intelectuala. Evident,
comunitatea oconsurse este extrem de buna si este extrem de benefica atat la modul general,
cat si companiilor care dezvolta algoritm cu cu sursa inchisa. Ce cred in schimb ca trebuie sa se
intdmple este acea parte de reglementare de care ziceam mai mai devreme si trebuie facuta
intr-un mod n care din nou nu trebuie sa ingradeasca dezvoltarea tehnologie trebuie facuta
intr-un mod in care iti genereaza partea asta de de siguranta si iti permite in continuare sa
dezvolti la acelasi pas partea de de inovatie.

[01:30:54]

Marius Matei: Buna ziua numele meu este Marius Matei, Academia de Studiu Economice. Am o
intrebare cunoasteti clienti de-ai dvs. sau in general, daca cunoasteti vreo baza de date in care
sa fie documentat castigul pe care la nivel global companiile |-ar obtine prin adoptarea
inteligentei artificiale? Si daca v-ati propune sa faceti o cercetare in acest sens, cum ati
documenta castigul sau pierderea pe care companiile le la nivel global I-ar obtine prin adoptarea
acestor Inteligente artificiale? M Ultumesc

[01:31:34]

Adrian Ispas: Tn cazul nostru este destul de de simplu si avem imputul asta de la mai multi
clienti. Noi oferim o solutie de transcriere, deci automat comparatia pe care o faci este versus
transcrierea manuala. Si ca sa stem de referinta, ludm o ora sa transcrie o ora de audio de cel
mai multe ori retea, undeva in jur de 4h de de munca efectiva. Solutia noastra o transcrie
undeva in 10-15min si mai treci tu o data prin ea sa faci eventuale corectii, acolo unde e cazul.
Ele ar trebui sa fie destul de de putine, tindnd cont de faptul ca acuratete undeva la 95, noua
7% deci ajungi sa produci acelasi rezultat in aproximativ o ora de de munca cu aceste corectii
pe care le mai faci tu. Deci practic ai redus de la 4h la 1h ai castigat 3h si asta e un feedback
general valabil pe care I-am primit de la mai multi clienti.

[01:32:30]

Cristian Popescu : Cred ca sunt cifre deja publicate la nivel global. Una pe care am vazut-o de
curadnd e ca in 10 ani, inteligenta artificiala va conduce la o crestere de 7% a GP-ului. Tn rest,
cred ca e la nivelul la care il vedem. E la nivel de client, de use case. Ce se intdmpla si cum?
Fiecare proiect analizat din perspectiva AROWAI e mai degraba la nivel de proiect. Ce vedem
pe printre clientii nostri? Ins& incé o data cred ca am vazut destul de cifre la nivel la nivel global.

[01:33:09]

Tudor Cosaceanu: Pot spune ca ne concentram sa ascultam vocea clientilor si, la randul lor, pe
ei sa-i includem in propriile noastre studii si sa-i sa-i aducem pe ei la diferite evenimente sau de
profil de industria lor, in care sa-si impartaseasca experienta, sa-si impartdseasca experienta
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de adoptie a solutiilor de automatizare. Si ai, cum spuneam, si inainte, si cu bune, si cu rele, si
pentru ca odata cu ei, ei fiind pionierii in adoptia acestor tehnologii, trebuie sa-si impartaseasca
si provocarile pe care le-au intdmpinat tu neaparat provocari tehnologice sau provocari de
finantare sau provocari de legate de riscuri, ci si provocari care au impact culturale si cultura
organizationald, pentru ca depinde foarte mult de cultura organizationala pe care o organizatie o
are. Cu siguranta e o diferenta foarte mare intr-o firma de tehnologie care dezvolta solutii sau o
firma ca sa fac legatura catre viitoarele discutii din administratia publicd sau sectorul
guvernamental unde trebuia, unde pot adopta solutiile. O vor privi dintr-o altéd perspectiva si o
vor adopta dintr-o alta perspectiva, iar studiile pot fi oarecum, ar trebui sa fie punctuale, cat cat
mai punctuale si mai putin generale, ca sa poata sa fie relevante pentru fiecare industrie.

[01:34:59]

Catalin Striblea: Multumesc pentru prezenta, multumesc pentru raspunsuri, Dumnealor o sa mai
ramana aici, in sala, puteti sa-i acordati si in in mod direct, dar inainte trebuie sa mergem mai
departe. dl. Alexandru Mihail Ciuc este acolo, Domnia sa este VP S ales and Engineering la
UlPath si o sa ne arate aceasta sau sa ne faca aceasta demonstratie despre functionarea sau
modul Tn care UlPath intelege sa foloseasca aceasta tehnologie. inca o data va multumesc tare
mult si 1l invit pe dl. Mihail Ciuc sa ne prezinte datele respective.

[01:35:42]

Alexandru Mihail Ciuc: Buna ziua, Speram ca o sa sa facem si un demo. Voiam sa impartasez
Si eu un pic si parerea mea apropo de tot ce s-a discutat, frica aceasta baiesuri s.a.m.d. Cred ca
singuri, aceste frici, aceste bis-uri venit din propriile noastre caracteristici, asa cum se spunea si
in celebra carte Sapiens. Diferentiatorul major a umanitatii versus celelalte fiinte din regnul
animal este exact capacitatea de a de a fi bier si capacitatea de a nara, capacitatea de a
halucina pana la urma si de aici cred ca cumva intri in strict vin si fricile noastre catre aceste
super-putere ai cred ca si odata ce am intrat in epoca moderna necesitatea noastra de a crede
intr-o fiintd superioara, intr-o putere superioara s-a mutat un pic poate si din partea religioasa
catre aceasta parte, de a avea un super computer, o super-putere artificiala care sa sa ne
ghideze sau s& ne omoare pe toti si na, acuma filme noi am tot vazut una cred ca dintre cele
mai interesant e aparitii pe care o stiti cu toti este aceasta da din opera maestrului Stanlicubric
in care era aceasta fiinta artificial acestei Al, Da, care cu timpul era si un pic smech-ar-asa era
un pic si ghidate si ajuta si cred ca a avut un impact major asupra culturii si asupra mentalitatii
noastre. Despre cand am, cand discutam despre despre stiinta artificiala, apoi bineinteles, au
venit filmele cu apocalipsa, da, apropo de inteligenta artificiala, da, de singularitate, de cineva
care a preluat controlul, o fiintd care a devenit selfaware si-a dat seama ca umanitatea este un
virus. Apoi au venit si povestile din Matrix si cumva cred ca noi acum am ajuns intr-o situatie in
care incercam putin sa salvam fata Al-ului dupa cum sunt firmele acum din marvel. Da, unde
vedem fata buna prin jarvis? Da, noi noi la IPS vedem un pic diferit lucrurile si partea de
generative Al, noi o vedem ca 0-0 un ajutor important in business si-n arare si in a descoperi si
n-a creste productivitatea personala. Dar noi ne uitdm mai adanc cand cum putem s& sporim
productivitatea unor business-uri contextualizate prin puterea Al-ului. Si atunci noi discutam
foarte mult despre CFCI si mai putin degenerative Al si incercam sa aplicdm modele de Al care
sa ajute Tn arii specifice in care un business are are challenge u si vrea sa dezlege aceasta
productivitate. Si aici o sa vi-l introduc pe versiunea noastra de de Al, un pic mai simpatic decat
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ce stim pana acum ca arata Al-U, dar e un pic mai nerdy asa si vroiam sa introduc suita noastra
noua de de produse pe care am anuntat-o si la forward, iar acum cred ca in premiera in in
Romaénia, si anume suita Ul PATH autp pilot. Da, el este autopilotul nostru, asa I-am denumit si
este un un robotel dragut care foloseste inteligenta artificiald pentru a ajuta in diferite arii. Si aici
noi am definit cateva personaj DA in care in care pot face oare ar avea un impact si o sa trecem
un pic prin fiecare, dar o sa si va arat partea de generativ si cum poate ajuta in viata de zi cu zi
orice angajat. Dar haideti sa incepem cu ce spunea si si Cristian Popescu apropo de sporirea
capacitatii de a dezvolta COD da, si aici avem autopilot-ul DA in development, care este o aditie
acum la platforma noastra de development la studio prin care si pentru ABS, prin care prin text
se pot genera automat workflow-uri? Da, trebuie decat sa scriu un text sau pot sa fituiesc un un
document de exemplu si va crea o aplicatie din acel document automat? Da, pot sa da indicatii
asupra exceptiilor dintr-un proces, acestea vor fi automat introduse in workflow. Da, chiar pot sa
scriu si cod, dar doar prin natural language. As vrea sa va arat asta live, dar nu sunt suficient de
tehnic in a intelege rezultatul. Aici am o problema cu natural inteligence, nu cu artificial
inteligence. Da partea a 2-a a si a 2-a persoana testarii da, Noi am observat ca o mare parte din
time to market DA si time to valiu intr-o aplicatie software este partea de testare este foarte
laborioasa, in continuare inca facuta relativ relativ manual. Si aici noi am am creat aceasta
autopilot care practic te ajuta sa scrii test case-uri si sa le automatizezi direct doar prin scrierea
acestora. Poti sa fiduiesti business requirements? Da, si acestea vor fi convertite automat in
scripturi de testare si in test-case care pot fi rulate si verificate. Apoi poti rezulta actiuni
specifice, apoi din aceste teste care pot apoi prin tot text sa fie embedu ite da, incluse in
automatizarea aceea auto-aplicatii. Adicd eu testez acum o interfatd, niste filduri doar din
business require-ment, dar va reiesi si o sugestie pe viitor acea aplicatie. Cumva poti fi
imbumbunatatita si automatizata acea interfata, autopilot-ul pentru business analisti aici iarasi si
aici U Path a avut o inovatie destul de timpurie legata de faptul de si aici a venit o chestie ca
feedback de la clientii nostri. Ok, eu ai patare, un produs extraordinar care poate automatiza
procesele de business, dar nu prea stiu unde s& ma uit, cu ce sa incep. Si atunci noi am
dezvoltat ceea ce se numeste communication s mining, tusk mining si process mining, care
folosind tot inteligenta artificiala, imi pot intelege procesul meu dupa cum ruleaza un agent, un
grup de agenti, un departament intreg, atat acele buttlenex din proces, cét si diferentele. Pentru
ca fiecare intre noi cand avem de facut o activitate, o facem cumva in mod diferit. Cineva mai
intai deschide email-ul si apoi cineva deschide un document, dupa care copiaza s.a.m.d. Da, si
aici putem sa gasim sa cream filtre automate prin doar prin prin text putem fidui un process, ma
putem analiza munca unor unui departament. Cum am spus si ea va fi convertita automat
intr-un process map, dar si intr-o automatizare viitoare a gata sa sa functioneze. Si revenind la
partea generativa, noi spunem autopilot forevrion da, si aici o sa inerc eu acum sa vid si arat ia
sa vedem 2s sa mut ecranul sa fim un pic rabdator cu viteza pentru ca este un set-up destul de
complicat printr-o masina virtuald prin VPN, fiind un produs care va fi lansat de-abia in
primavara, nu toatd lumea are acces la el. Da si aici avem un un PDF da in romana este
agenda AR si participantii acestui eveniment si ia sa vedem uikid O sa-I pun Tn autopilot ga si o
sa intreb en. El acum va citi documentul, va intelege. In teorie ar trebui sa mearga si in limba
romana, dar sincer nu am testat. N-am avut timp sa-l testez, de aceea Prefer sa merg pe
engleza. El a inteles acum documentul |-a citit si-mi de cateva sugestii. Da, sa vedem ce mi-a
scris aici. Pay per per question, Liviu the agenda speech by elena diaconu other cont s peech
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follow presentation in agenda si cate gand seter r mindere In form your team? Da, a fost. Mi-a
scris cat de cat. Cateva, cateva sugestii. O sa-i spun sa-mi pregateasca un meeting in calendar.
Aici ma intreaba asta e o validare, un pas care nu este necesar neaparat, dar pentru a rula o
automatizare corecta si un human validation a uite o eroare? Da, asta n-am mers asa cum imi
doream. la s& mai vedem. la sa vedem ce-mi sugereaza aici. Da de cétiva dintre participanti.
Asa can you slack? la sa vedem daca-mi trimite un mesaj pe slack. El incearca oricum sa creezi
o automatizare on the spot, neavand un workflow deja creat in spate. Asa-i sa vedem unde-i
slack-ul da a trimis catre grupul pentru acest eveniment participantii si acum ia sa vedem daca
2s, sa vedem daca pot sa fac si ceva de genul o sa-| folosesc pe colegul meu Tudor ca sa nu
stocuiesc pe altcineva. la s& vedem ce face aici. inca o data timpul este si dat de ce o masina
virtuala. El de obicei merge mai repede in in vaier pentru clasic, dar acum el creeaza o
automatizare from the scrach. A inteles sa puna si-ul v-am spus. In mod normal ar trebui sa
mearga n orice limba, doar ca nu am testat foarte mult si aici. Apropo de ce spunea iarasi
Cristi, 0 sa va mai astazi dau rand. O sa mai spun o chestie, de exemplu, raspunsul la prima
intrebare el variaza. Cand i-am spus sa ma ajute sa ma pregatesc pentru aceasta intalnire,
cand l-am mai rulat, el mi-a dat, de exemplu, ieri un alt raspuns de care nu am tinut cont, si
anume a spus bai, sa vezi, pregateste tesi sa ajungi mai devreme, ca s-ar putea sa fie pregatit
pentru Ziua Nationala. Astazi nu mi-a mai spus lucrul asta. ca a deschis pro fiul meu. Vedem ce
face a deschis profilul lui. Tudor. Analizeaza pe Tudor acum a merge un pic mult mai incet decat
ma asteptam. De obicei merge foarte rapid, plus ca asta este o chestie oricum vizuala. El poate
sa faca toata chestia asta in the backround ,d ar pentru demo purpose n-am fi vazut, n-am fi
vazut nimic daca mergea in in in background, ma rog. ldeea autopilot-ului si ce, unde vrem noi
sa ajungem cu el? El va fi lansat in primavara anului viitor este sa fie practic singurul prompt de
pe ecranul unui utilizator desktop prin care el sa aiba acces la aplicatiile lui, la automatizarile lui,
sa-si creeze automatizari on the spot. Ele odata create pot fi si salvate si folosite data viitoare
atunci a gain viteza va fi mult mai mult, mai in timp real, inteleg eu un pic ce s-a intaplat aici?
Nu, nu trebuia sa-i dau eu. Confirm nu trebuia sa da. De asta asteptam degeaba. Trebuia sa-i
scriu eu ca sa confirm. Nu, nu a gasit butonul, el nu vrea sa faca o greseala. Si atunci toate
prompt-urile astea sunt sunt puse auto pentru a avea siguranta. Ele nu sunt pasi, nu sunt pasi
necesari. Acuma el gata. M-a conectat. Successful cu cu Tudor. Multumesc Tudor s& accepti
invite-ul meu? Da, cam cam atat am am vrut sa arat. El poate sa raspunda ca si chat GPT la
multe intrebari generative. Noi vrem sa-| facem cat mai specific. Da. in business i-am dat
puterea de a intelege documente, intelege website-uri. Adica puteam sa faca acelasi lucru, de
exemplu cu site-ul evenimentului. tot la fel ar fi inteles, ar fi luat si ar fi luat toate informatiile
despre data, despre tot. Integrarea cu outlook-ul vad ca nu a functionat. Probabil nu sunt
conectat la VPN cum trebuie, dar bun. Atdt am avut pentru pentru astazi. Continuam cu
urmatorul panel, sau avem pauza.

[01:51:53]
Catalin Striblea: O sa avem o pauza de 10min pentru cafea. O singura curiozitate am deci in
momentul in care-l instalez, daca as fi client, s& spunem, el are acces practic la toate datele
mele din.

[01:52:07]
Alexandru Mihail Ciuc: Nu are acces la toate datele, are acces la ce indicam noi sa aiba acces,
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iar envirment-ul din spate, orchestratorul si toata suita de produse uipath poate sa stea atat on
prem in cadrul clientului sau in cloud-ul, in cloud-ul nostru.

[01:52:22]
Catalin Striblea: Ok, deci poate fi facuta un fine tuning acolo la ce f oloseste sau nu foloseste.

[01:52:29]

Alexandru Mihail Ciuc: Bineinteles, noi avem si ce numim A i trust layer? Da, unde ne asiguram
ca avem un ingres control, unde ne asiguram ca sunt pi data, sunt filtrate s.a.m.d. Adica totul
este configura bil de client. Noi nu avem acces oricum la date.

[01:52:46]

Catalin Striblea: Ok multumesc mult Alexandru Mihail Ciuc banuiesc ca mai ramaneti sa sa mai
stati de vorba cu cei care sunt interesati de cum functioneaza asta e prima parte 10min pentru
cafea. Ne intoarcem cu al 2-lea panel in care o sa vina intrebarile legate de administratie
publica, guvernantd, modul in care spatiul public trebuie sa trateze toate aceste inovatii. Va
multumesc tare mult.
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