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PROPUNERE DE REZOLUTIE A PARLAMENTULUI EUROPEAN

referitoare la elaborarea unei strategii a UE pentru turismul sustenabil
(2020/2038(IND))

Parlamentul European,

— avand in vedere Tratatul privind functionarea Uniunii Europene (TFUE), in special
articolul 195,

— avand in vedere articolul 349 din TFUE, care instituie un regim specific pentru regiunile
ultraperiferice,

- avand in vedere articolul 174 din TFUE,

— avand 1n vedere rezolutia sa din 19 iunie 2020 referitoare la transport si turism in 2020
si ulterior!,

— avand 1n vedere comunicarea Comisiei din 13 mai 2020 privind turismul si transportul
in 2020 si ulterior (COM(2020)0550) si adoptarea pachetului privind turismul si
transportul,

- avand in vedere comunicarea Comisiei din 27 mai 2020 intitulatd ,,Acum este momentul
Europei: Sa reparam prejudiciile aduse de criza si sd pregdtim viitorul pentru noua
generatie” (COM(2020)0456) si documentul de lucru insotitor al serviciilor Comisiei
intitulat ,,Identificarea nevoilor de redresare ale Europei” (SWD(2020)0098),

— avand 1n vedere raportul Comisiei Europene din 11 iunie 2020 privind economia
albastra in Uniune,

— avand in vedere rezolutia sa din 24 octombrie 2019 referitoare la impactul negativ al
falimentului companiei Thomas Cook asupra turismului in UE?,

— avand 1n vedere concluziile Consiliului din 27 mai 2019 privind competitivitatea
sectorului turismului ca motor al cresterii economice durabile, al crearii de locuri de
munca si al coeziunii sociale in UE 1n urmdtorul deceniu,

— avand in vedere comunicarea Comisiei din 11 decembrie 2019 privind Pactul verde
european (COM(2019)0640),

— avand 1n vedere rezolutia sa din 14 noiembrie 2018 referitoare la cadrul financiar
multianual 2021-2027 - pozitia Parlamentului in vederea incheierii unui acord?,

- avand in vedere comunicarea Comisiei din 22 mai 2018 intitulatd ,,0 noud agenda

! Texte adoptate, P9 TA(2020)0169.
2 Texte adoptate, P9 TA(2019)0047.
3JO C 363, 28.10.2020, p. 179.
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europeana pentru culturd” (COM(2018)0267),

— avand 1n vedere comunicarea Comisiei din 24 octombrie 2017 privind un parteneriat
strategic consolidat si reinnoit cu regiunile ultraperiferice ale UE (COM(2017)0623),

— avand 1n vedere Decizia (UE) 2017/864 a Parlamentului European si a Consiliului din
17 mai 2017 privind Anul european al patrimoniului cultural (2018),

- avand in vedere comunicarea Comisiei din 20 februarie 2014 intitulata ,,0 strategie
europeana pentru stimularea cresterii economice si crearea de locuri de munca in
turismul maritim si costier” (COM(2014)0086) si documentul de lucru al serviciilor
Comisiei din 30 martie 2017 privind turismul nautic (SWD(2017)0126),

— avand 1n vedere comunicarea Comisiei din 2 iunie 2016 intitulata ,,O agenda europeana
pentru economia colaborativd” (COM(2016)0356) si rezolutia Parlamentului din 15
iunie 2017 referitoare la acest subiect?,

— avand in vedere Pilonul european al drepturilor sociale®,
— avand 1n vedere Declaratia de la Cork 2.0 din 5 si 6 septembrie 2016,

— avand in vedere rezolutia sa din 29 octombrie 2015 referitoare la noile provocari si
concepte pentru promovarea turismului in Europa’,

— avand in vedere rezolutia sa din 8 septembrie 2015 intitulatad ,,Spre o abordare integrata
a patrimoniului cultural european™,

- avand in vedere comunicarea Comisiei din 30 iunie 2010 intitulata ,,Europa, destinatia

turisticd favorita la nivel mondial — un nou cadru politic pentru turismul european”
(COM(2010)0352),

— avand 1n vedere rezolutia sa din 27 septembrie 2011 referitoare la Europa, destinatia
turistica favorita la nivel mondial - un nou cadru politic pentru turismul european®,

— avand 1n vedere rezolutia sa din 25 octombrie 2011 referitoare la mobilitatea si
incluziunea persoanelor cu handicap si Strategia europeana 2010-2020 pentru
persoanele cu handicap'? si cea din 18 iunie 2020 referitoare la Strategia europeana
post-2020 pentru persoanele cu handicap!!,

— avand in vedere articolul 54 din Regulamentul sdu de procedura,

- avand 1n vedere avizul Comitetului Regiunilor din 18 septembrie 2020, intitulat ,,Catre

4JOL 131, 20.5..2017, p. 1.

5JO C 331, 18.9.2018, p. 125.

6JO C 428, 13.12.2017, p. 10.

7JO C 355,20.10.2017, p. 71.

8JO C 316,22.9.2017, p. 88.
°JOCS56E,26.2.2013, p. 41.

10JO C 131E, 8.5.2013, p. 9.

11 Texte adoptate, P9_TA(2020)0156.
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un turism mai durabil pentru orasele si regiunile UE”,

avand 1n vedere avizul Comitetului Economic si Social din 18 septembrie 2020 privind
turismul si transportul in 2020 s1 ulterior,

avand 1n vedere avizele Comisiei pentru culturd si educatie si ale Comisiei pentru
agricultura si dezvoltare rurala,

avand in vedere raportul Comisiei pentru transport si turism (A9-0033/2021),

intrucat turismul este o activitate economica transversald care are un impact major
asupra mediului si climei si asupra economiei UE in ansamblul ei, indeosebi asupra
cresterii economice, a ocupdrii fortei de munca si a dezvoltarii sociale si durabile a
regiunilor;

intrucat 27 de milioane de persoane sunt angajate direct sau indirect in sectorul
turismului, ceea ce reprezintd 11,2 % din totalul locurilor de munca din UE, si intrucat
acest sector a contribuit la produsul intern brut (PIB-ul) UE cu 10,3 % 1n 2019; intrucat
turismul contribuie la promovarea unei structuri regionale echilibrate, are un impact
pozitiv asupra dezvoltdrii regionale si ar trebui sa contribuie la conservarea
biodiversitatii, a bundastarii sociale si a securitatii economice a comunitatilor locale;

intrucat lantul valoric al turismului este unul dintre principalele ecosisteme industriale
ale Europei identificate de Comisie si intrucat este complex si alcatuit din cei patru
vectori esentiali de transport, cazare, experienta si intermediere strans legati; intrucat
succesul industriei constd in gradul de influenta dintre acesti patru vectori; intrucat
turismul are un impact asupra schimbarilor climatice, contribuind la 8 % din emisiile
globale de CO,'?; intrucat sectorul turismului acoperd o mare diversitate de servicii si
profesii; intrucat sectorul este dominat in principal de intreprinderi mici si mijlocii
(IMM-uri), ale cdror activitati genereaza locuri de munca si prosperitate in regiuni care
depind Tn mare masura de turism;

intrucat, in 2018, 51,7 % dintre unitatile de cazare turistica din UE se aflau in zone
costiere si maritime, care sunt deosebit de vulnerabile la efectele schimbarilor climatice,
in timp ce 32,9 % dintre acestea se aflau in zone rurale; intrucat regiunile ultraperiferice
se caracterizeaza prin departare, insularitate si dependenta economica si sociala
puternica de sectoarele turismului si transporturilor, ceea ce le face si mai vulnerabile la
efectele pandemiei de COVID-19;

intrucat sectorul turismului si al transporturilor a fost printre cele mai afectate de
COVID-19; intrucat cel putin 6 milioane de locuri de munca, precum cele ale
lucratorilor sezonieri si ale persoanelor in situatii vulnerabile, sunt in pericol in UE;
intrucat restrictiile de calatorie introduse ca raspuns la pandemie continua sa afecteze
puternic turismul mondial si european, cele mai recente date din partea Organizatiei
Mondiale a Turismului a ONU (UNWTO) indicand o scadere cu 70 % a numarului de
sosiri turistice internationale in 2020; intrucat, in cadrul instrumentului Next Generation
EU, Comisia a identificat o nevoie de investitii de baza pentru ecosistemul turistic in

12| The carbon tour of global tourism” (Amprenta de carbon a turismului mondial), Nature Climate Change, mai

2018.
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valoare de 161 de miliarde EUR — 22 % din deficitul total de investitii din UE; intrucét
criza provocata de pandemia de COVID-19 a afectat grav toate modurile de transport, in
special conectivitatea aeriana si o scddere a serviciilor aeriene, care, in unele cazuri, au
dus la pierderea rutelor; intrucat acest lucru a avut un impact deosebit asupra regiunilor
ultraperiferice si insulare ale UE, in care accesibilitatea si legaturile de transport sunt
esentiale; Intrucat criza provocata de pandemia de COVID-19 a facut ca milioane de
pasageri si consumatori sd se confrunte cu incertitudini in legatura cu drepturile lor,
inclusiv cereri de rambursare complexe si adesea nesolutionate; intrucat restabilirea
increderii consumatorilor este esentiald pentru viitorul sectorului;

intrucat articolul 195 din TFUE prevede ca Uniunea coordoneaza si completeaza
actiunea statelor membre in sectorul turismului, in special prin promovarea
competitivitatii intreprinderilor Uniunii Tn acest sector; intrucat statele membre se
confruntd cu provocdri si oportunitati comune in sectorul turismului, cum ar fi
prevenirea si gestionarea crizelor, progresele in directia tranzitiei digitale si verzi,
sustenabilitatea socioeconomica si de mediu, crearea de locuri de munca de calitate,
calificarea profesionala si formarea lucratorilor, precum si sprijinul pentru IMM-uri;

intrucat masurile de care beneficiaza sectorul turismului si al calatoriilor sunt cel mai
eficace atunci cand sunt luate ca parte a unei strategii coordonate a UE, tindnd seama, in
acelasi timp, de nevoile si particularititile nationale si regionale;

intrucat sectorul se angajeaza sa accelereze si s implementeze masuri si actiuni care sa-
1 asigure o mai mare sustenabilitate si rezilientd si sd-l asiste in indeplinirea obiectivelor
de reducere a amprentei ecologice si In atingerea tintelor Pactului verde european,
indeosebi neutralitatea climatica pana in 2050 cel mai tarziu;

intrucat se inregistreaza progrese in domeniul mobilittii usoare si al rutelor conexe,
care reprezintd un raspuns la dorinta consumatorilor europeni de oportunitati turistice
mai ecologice si mai apropiate de natura;

intrucat un sistem de transport colectiv eficient, sigur, multimodal si sustenabil ar avea o
contributie pozitiva la economie in domeniul turismului, al cdlatoriilor de agrement si al
ospitalitatii, deoarece permite solutii durabile si flexibile pentru mobilitate in intreaga
UE, contribuind la conservarea ecosistemelor naturale si a mediului urban si natural
local;

intrucat Anul european al cailor ferate ar trebui sa reprezinte un cadru ideal pentru
initiativele de consolidare a turismului durabil in vederea cresterii atractivitatii
destinatiilor turistice;

intrucat dezvoltarea retelei transeuropene de transport (TEN-T) si conexiunile acesteia
cu zonele urbane, locale si de coastd vor juca un rol esential in furnizarea de solutii de
transport durabile, alternative si flexibile pentru calatorii si turism;

intrucat au apdrut noi tendinte In turism, in principal ca urmare a digitalizarii, inclusiv
forme alternative de turism, cum ar fi ecoturismul, agroturismul si turismul rural si
turismul medical,

Redresarea: planuri de raspuns la efectele COVID-19
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1.  subliniaza ca epidemia de COVID-19 a paralizat sectorul turismului din UE, exercitand
o presiune fara precedent asupra ecosistemului; subliniaza ca sprijinul financiar
continuu pe termen scurt este esential pentru supravietuirea sectorului, in special ludnd
in calcul al doilea si al treilea val al pandemiei; considerd, cu toate acestea, ca actuala
criza ar trebui sa determine Comisia si statele membre sd recunoascd pe deplin
importanta industriei turismului, sd o integreze pe deplin in planurile de dezvoltare
europene si nationale, sd imbunatdteasca calitatea ofertei sale, sd o faca mai sustenabila
s1 mai accesibila pentru toti si sa lanseze investitii publice si private Indelung asteptate
in digitalizarea si modernizarea generala a sectorului;

2. solicita statelor membre sd punad integral in aplicare, fara intarziere, criteriile comune si
coordonate pentru calatoriile in conditii de sigurantd, astfel cum au fost adoptate de
Consiliu In recomandarea sa privind o abordare coordonata a restrictionarii liberei
circulatii'®, facilitand totodata implementarea formularului UE de localizare a
pasagerilor, in format digital, atunci cand este posibil, cu respectarea deplind a normelor
privind protectia datelor; subliniaza importanta aplicatiilor voluntare, interoperabile si
anonimizate de urmadrire, depistare si avertizare, care utilizeaza portalul de
interoperabilitate al Comisiei, fara ca datele sa fie folosite 1n alte scopuri, cum ar fi in
scopuri comerciale sau de aplicare a legii, si de stabilire a unor criterii comune de igiena
in principalele noduri de transport;

3. solicitd Centrului European de Prevenire si Control al Bolilor (ECDC) sa monitorizeze
si sa continue sa publice, in timp util, harta cu coduri color a tarilor si regiunilor
Uniunii, inclusiv a insulelor, acolo unde sunt disponibile suficiente informatii, pentru a
le oferi célatorilor si intreprinderilor un raspuns coordonat si eficient; invita statele
membre sa promoveze difuzarea hartii prin intermediul radiodifuzorilor nationali,
pentru a se asigura ca aceasta ajunge si la cetatenii cu acces limitat sau fara acces la
internet;

4.  1invita statele membre, In conformitate cu recomandarea Comisiei privind strategiile de
testare pentru COVID-19' si cu orientarile ECDC si ale Agentiei Europene de
Sigurantd a Aviatiei, sa instituie un protocol comun si nediscriminatoriu al UE privind
siguranta sanitara pentru testarea inainte de plecare, care ar trebui sa fie fiabil si
accesibil, inclusiv tehnologii de testare rapida, teste PCR si altele; in privinta carantinet,
considera ca aceasta ar trebui s ramana un instrument de ultim resort, dar, dupa caz,
durata ei ar trebui redusd la un numar minim de zile, care ar trebui armonizat in intreaga
Uniune; subliniaza ca orice restrictionare a libertatii de circulatie trebuie sa fie
proportionald, temporara si legatd in mod clar de pandemia de COVID-19; subliniaza
cd, pentru a pune 1n aplicare in mod corect protocolul, toate statele membre ar trebui
sprijinite cu finantare din partea UE; invita statele membre sa coordoneze gestionarea
testdrii in diferitele etape ale perioadei de calatorie;

5. invitd Comisia si statele membre sa elaboreze in mod prioritar un certificat comun de
vaccinare si un sistem de recunoastere reciprocd a procedurilor de vaccinare In scopuri
medicale, care ar trebui sd fie introdus 1n paralel cu distribuirea vaccinurilor, mentinand,

13 Recomandarea (UE) 2020/1475 a Consiliului din 13 octombrie 2020 privind o abordare coordonata a
restrictiondrii liberei circulatii ca raspuns la pandemia de COVID-19 (JO L 337, 14.10.2020, p. 3).

14 Recomandarea (UE) 2020/1595 a Comisiei din 28 octombrie 2020 privind strategiile de testare pentru
COVID-19, inclusiv utilizarea testelor antigenice rapide (JO L 360, 30.10.2020, p. 43).
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in acelasi timp, drepturile persoanelor la viatd privata si la protectia datelor; considera
ca, odata ce vaccinurile au fost puse la dispozitia publicului larg si exista suficiente
dovezi stiintifice cd persoanele vaccinate nu transmit virusul, certificatul ar putea fi luat
in considerare 1n scopuri de calatorie ca alternativa la testele PCR si la cerintele de
carantina, mentinand totodata necesitatea de a respecta masurile sanitare actuale, cum ar
fi purtarea mastilor de protectie in public si respectarea distantarii fizice; subliniaza ca
este necesar si important sd se restabileasca libertatea de circulatie in UE si sa se asigure
o revenire treptatd la normalitate pentru sectoarele transporturilor si turismului;

6.  apreciaza portalul Re-open EU si indeamna statele membre sa furnizeze Comisiei
informatii usor de Inteles cu privire la aplicarea sau eliminarea viitoarelor restrictii
privind libera circulatie de Indata ce au fost decise astfel de modificari, pentru a se
asigura ca portalul este fiabil pentru calatori; invitd Comisia sd prezinte o aplicatie
mobild pentru o mai bund diseminare a informatiilor si sa continue sa furnizeze
informatii in timp real despre situatia frontierelor si serviciile de transport si turism
disponibile in tarile UE, inclusiv informatii despre masurile de sandtate si siguranta
publica si alte informatii de interes; considera ca statele membre ar trebui sd completeze
acest portal al UE cu informatii privind punctele de contact din destinatiile respective,
de exemplu sub forma unui site public si a unui centru de informare;

7. invitd Comisia sd lanseze o campanie de comunicare specificd a UE privind célatoriile
si turismul prin intermediul unei ,,marci de turism a UE”, care s vizeze promovarea
calatoriilor in UE si restabilirea increderii cetdtenilor in cdldtorii si turism In timpul
pandemiei de COVID-19;

8. invitd Comisia si statele membre sa aplice statelor terte un sistem de codificare in
diferite culori si criterii comune in ceea ce priveste calatoriile cdtre tari terte, prin
recunoasterea reciprocd a masurilor de protectie comparabile impotriva COVID-19 in
toate modurile de transport, dar mai ales in sectorul aviatiei si al croazierelor; invita
Comisia si statele membre sa instituie un sistem de alerta timpurie care sa avertizeze
calatorii prin intermediul noilor tehnologii intr-un mod usor de utilizat cu privire la
eventualele amenintari la adresa sanatatii dintr-o destinatie dintr-o tard terta; solicita
Comisiei si statelor membre sd sprijine operatorii de turism in organizarea experientelor
de cadlatorie in anumite zone din tari terte, respectand pe deplin protocoalele sanitare
solide care reduc la minimum riscul de contagiune;

9.  indeamna Comisia sa introducd o marca UE de certificare a igienei, care ar trebui sa fie
elaborata In comun de ECDC si de statele membre si ar trebui sa certifice activitatile
turistice, asigurand conformitatea cu standardele minime de igiena pentru prevenirea si
controlul virusului COVID-19 si al altor posibile infectii; considerd ca aceasta marcd ar
trebui sa vizeze stabilirea unor standarde de sanatate la nivel european care sa contribuie
la restabilirea Tncrederii consumatorilor in sectorul turismului si, astfel, la revitalizarea
acestuia, evitand, in acelasi timp, sarcinile administrative pentru microintreprinderi si
IMM -uri;

10. regretd ca Next Generation EU nu prevede finantarea directa pentru sectorul turismului
si invita statele membre si autoritatile regionale si locale sa includa sectoarele

turismului si ale calatoriilor n planurile lor de redresare si in initiativa REACT-EU,
respectand totodata standardele sociale si de mediu; subliniaza ca, desi este important ca
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11.

12.

13.

14.

actiunile din cadrul Mecanismului de redresare si rezilienta sa fie eligibile retroactiv
pentru sprijinirea sectorului si prevenirea falimentelor, acestea nu sunt suficiente in
sine; invita Comisia sa ia masuri specifice in ceea ce priveste regiunile europene unde
turismul reprezinta o parte mai importanta din PIB lor, precum si insulele si regiunile
ultraperiferice; subliniaza, in acest context, ca sprijinul financiar din fondurile UE
distribuite in statele membre in legatura cu pandemia de COVID-19 nu ajunge
intotdeauna la operatorii de turism care au nevoie urgenta de finantare directa pentru a-
si continua si a-si mentine activitatile economice;

invitd Comisia sa incurajeze statele membre sa stabileasca temporar cote reduse de
TVA pentru serviciile de calatorie si turism, insotite de un pachet special de stimulente
pentru toate microintreprinderile si IMM-urile pentru perioada 2020-2024, in scopul de
a reduce la minimum numarul falimentelor si a mentine locurile de munca si drepturile
lucratorilor din industria europeana a turismului, utilizand totodata investitii pentru a
promova tranzitia catre un ecosistem turistic mai digital si mai durabil;

invitd statele membre si autoritatile regionale sa includa turismul ca prioritate orizontala
in programele lor operationale, in strategiile de specializare inteligenta si In acordurile
de parteneriat pentru perioada 2021-2027, in vederea finantarii proiectelor din domeniul
turismului;

solicita Comisiei sa puna in aplicare actiunea pregatitoare adoptatd ,,Un mecanism
european de gestionare a crizelor pentru turism”, impreuna cu Parlamentul, pentru a fi
pregatitd sd faca fata crizelor viitoare in scopul de a ajuta destinatiile turistice sa
stabileasca planuri de prevenire a crizelor, masuri de urgenta si planuri si actiuni de
pregatire;

invitd Comisia sd informeze periodic si sd coopereze cu Parlamentul 1n ceea ce priveste
activitatea pregdtitoare si progresele inregistrate in elaborarea proiectelor-pilot si a
actiunilor pregatitoare si sd mentind comisia parlamentard competenta si deputatii in
Parlamentul European care au initiat proiectele implicati in proces;

Recentrarea: politica de guvernantd in cadrul Uniunii

15.

16.

17.

invita Comisia sa stabileasca un nou model de guvernanta intre institutiile UE,
consolidand structura organizatorica, financiara si de resurse umane prin infiintarea unei
directii dedicate care sa se ocupe in mod specific de turism, sustinutd de o finantare
adecvatd, cu scopul de a adopta o abordare integrata si eficienta a turismului, de a
sprijini relansarea turismului in regiunile europene si de a ajuta intreprinderile s puna
in aplicare masurile necesare pentru atingerea obiectivelor-cheie in domeniile
sustenabilitdtii si inovarii, precum si pentru cresterea competitivitatii si atractivitatii
acestora;

invitd, de asemenea, Comisia sa tind seama de posibilele sinergii dintre diferitele directii
generale, avand in vedere caracterul transversal al turismului, Tn domenii precum
agricultura, transporturile, cultura, afacerile maritime, dezvoltarea regionald, ocuparea
fortei de munca si clima;

solicitd initierea unei dezbateri in cadrul Conferintei privind viitorul Europei cu privire
la sprijinirea turismului pentru ca acesta sd devind o competenta partajatda a UE, mai
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18.

19.

20.

21.

22.

23.

degraba decat o competenta complementara, asa cum se intdmpla in prezent; subliniaza
ca tratatele ofera in prezent o flexibilitate semnificativd pentru politicile UE in domeniul
turismului, care nu este utilizata pe deplin de catre Comisie; invitd, prin urmare,
Comisia sd Inceapa sa utilizeze pe deplin tratatele pentru a dezvolta o politica europeana
cuprinzatoare in domeniul turismului;

regretd ca cadrul financiar multianual (CFM) 2021-2027 nu include o rubrica specifica
pentru turismul sustenabil, care ar reprezenta un angajament de a pune in aplicare
politica europeand in domeniul turismului aprobatd de Parlament in rezolutia sa
referitoare la transport si turism Tn 2020 si ulterior; observa ca aceasta linie nu s-ar
suprapune si nu ar nlocui sprijinul financiar disponibil pentru sectorul calatoriilor si
turismului prin intermediul fondurilor UE existente; regreta ca turismul nu a fost inca
inclus ca obiectiv independent in regulamentele privind fondurile structurale si de
investitii europene sau In Programul privind piata unica;

invita Comisia sa creeze un mecanism al UE pentru a monitoriza acordarea de sprijin
microintreprinderilor si IMM-urilor, punand accentul pe lichiditati si oferind valoare
adaugata si transparenta la nivelul UE, pentru a spori capacitatea acestor intreprinderi de
a accesa si utiliza fondurile si instrumentele financiare ale UE 1n scopul de a facilita
modernizarea si punerea in aplicare a unor proiecte inovatoare si sustenabile, asigurand
raspunderea si simplificarea administrativa;

felicitd Comisia pentru organizarea Conventiei europene privind turismul in 2020 si o
invitd sd prezinte un plan de actiune in 2021 si sd elaboreze, in timp util, o strategie a
UE pentru un turism durabil si strategic aliniata la Agenda digitald, la Pactul verde si la
obiectivele de dezvoltare durabild ale ONU, inlocuind strategia din 2010, pentru a
mentine pozitia Europei ca destinatie principald de turism; reaminteste ca la elaborarea
acestel strategii trebuie s fie consultati profesionistii din sectorul turismului; subliniaza,
in acest sens, importanta unor actiuni concrete pentru depasirea crizei actuale si
promovarea unor forme alternative de turism, cum ar fi turismul cultural si durabil,
agroturismul, turismul pentru fauna salbatica, ecoturismul si alte experiente, care ar
trebui sa respecte mediul si patrimoniul cultural al populatiei locale pentru a evita
turismul excesiv;

considera ca, intrucat turismul este o industrie globala, este extrem de important sa se
promoveze dialogul si cooperarea cu UNWTO pe baza memorandumului de intelegere
semnat intre Parlament si UNWTO in 2018;

invita Comisia sa actualizeze ghidul privind sprijinul financiar din partea UE si sa
includa in acesta un link catre un punct national de contact care sa faciliteze accesul la
informatii pentru microintreprinderi si IMM-uri, prin intermediul unui ghiseu unic sau
al unui instrument online cu asistenta si indrumarea statelor membre, ori de cate ori este
necesar; invitd Comisia sd sensibilizeze intreprinderile si IMM-urile din sectorul
turismului cu privire la acest ghid;

invita Comisia sa infiinteze o Agentie Europeand pentru Turism in urmatorul CFM si sa
elaboreze o solutie pe termen scurt prin crearea unui departament pentru turism in
cadrul uneia dintre agentiile executive existente, in special Agentia Executiva pentru
IMM-uri (EASME) sau viitoarea Agentie Executiva pentru Domeniile Sanatatii si
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Digital;
Agentia Europeana pentru Turism ar trebui sa fie responsabila, printre altele:

— de punerea la dispozitia UE si a statelor sale membre a unei imagini de ansamblu
si a unor date factuale destinate factorilor de decizie, care sd le permita sa
elaboreze strategii documentate pe baza datelor colectate si analizate privind
turismul, inclusiv cu privire la posibilul impact social, economic si de mediu al
acestora;

— de utilizarea unui mecanism de gestionare a crizelor pentru a se asigura ca
sectorul turismului este pregatit In mod adecvat pentru crizele viitoare, in cazul
in care raspunsurile nationale s-au dovedit a fi insuficiente;

- de furnizarea de sprijin tehnic si administrativ microintreprinderilor si IMM-
urilor pentru a le spori capacitatea de a accesa si utiliza finantarea si
instrumentele financiare ale UE;

— de sprijinirea ecosistemului turistic, de exemplu, prin schimbul de bune practici,
pentru a lua decizii in cunostintd de cauza cu privire la Tmbunatatirea politicilor
in domeniul turismului;

— de promovare a marcii europene in tarile terte si concentrare pe diversificarea
produselor turistice europene;

Consolidarea: tranzitia cdtre un turism sustenabil, responsabil si inteligent

24. constatd ca turismul sustenabil ar trebui s tind seama de efectele economice, sociale si
de mediu actuale si viitoare, ca raspuns la nevoile vizitatorilor, ale sectorului industrial,
ale mediului si ale comunitatilor locale!3; reaminteste ca industria turismului si a
calatoriilor creeazd o amprenta ecologica la nivel mondial; subliniaza ca este necesar sa
se gaseasca solutii sustenabile si flexibile pentru transportul multimodal si sé se
elaboreze politici pentru conservarea patrimoniului natural si a biodiversitatii,
respectand autenticitatea socioculturala a comunitatilor-gazda, asigurand
sustenabilitatea si oferind beneficii socioeconomice tuturor partilor interesate;

25. invita Comisia s elaboreze rapid o foaie de parcurs pentru turismul durabil, care sa
includa masuri inovatoare de reducere a amprentei climatice si de mediu a sectorului
prin dezvoltarea unor forme mai durabile de turism, diversificarea ofertei, stimularea
unor noi initiative de cooperare si dezvoltarea de noi servicii digitale;

26. invita statele membre sd elaboreze planuri de actiune pentru turismul durabil la nivel
national si regional, in consultare cu partile interesate si cu societatea civild si in
conformitate cu viitoarea foaie de parcurs europeana pentru turismul durabil, si sa
utilizeze pe deplin fondurile ,,Next Generation EU” pentru a finanta planurile de actiune

ISUNWTO si Programul ONU pentru mediu, ,,Making Tourism more Sustainable — A Guide
for Policy-Makers” (Asigurarea unui turism mai durabil — Ghid pentru factorii de decizie),
2005.
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27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

pentru tranzitia turismului;

subliniaza cd pandemia de COVID-19 a determinat o schimbare a naturii cerintelor
turistilor, care isi doresc un turism sigur, curat si mai sustenabil; subliniaza ca
activitatile artizanale locale, agroturismul, turismul rural si ecoturismul fac parte
integrantd din turismul durabil, punand accentul pe descoperirea naturii si a spatiului
rural din Europa prin intermediul unor trasee adecvate pentru mersul pe jos, ciclism sau
calarie cu acces partajat;

indeamna Comisia sd facd functional Sistemul european de indicatori turistici (ETIS), sa
il doteze cu o structurd de guvernanta permanentd si sa il introduca in destinatiile
turistice, cu indicatori statici si date in timp real pentru gestionarea si evaluarea
performantei acestora, in parteneriat cu regiunile; subliniaza cd scopul tabloului de bord
al ETIS este sa monitorizeze impactul economic, social si de mediu al turismului;

indeamnd Comisia sd analizeze obstacolele care stau 1n calea obtinerii etichetei
ecologice, sd 11 extinda domeniul de aplicare la alte servicii turistice, ca o completare a
sistemului de management de mediu si audit (EMAS) al UE pentru turism, sa instituie
mecanisme de sprijinire a acestor scheme de certificare si sa i promoveze pe operatorii
turistici care le-au obtinut;

invita statele membre, organismele nationale din domeniul turismului si industria
turismului sa consolideze coordonarea criteriilor si aplicarea etichetelor de calitate
existente in Uniune si sa incurajeze Comisia sa 1si continue rolul de coordonare si sa
sprijine initiativele locale;

felicitd Comisia pentru Infiintarea Grupului pentru un turism sustenabil si solicita
reluarea activitdtii acestuia si revizuirea Cartei europene din 2012 pentru un turism
sustenabil si responsabil, ca mijloc de a incuraja participarea si adoptarea unor bune
practici la nivel national, regional si local; considera ca grupul poate servi drept
referintd pentru o retea europeand de parti interesate in domeniul turismului durabil,
poate prezenta noi instrumente si initiative de evaluare a impactului economic, social si
ecologic al activitdtilor legate de turism, poate implica turistii si le poate permite atat
turistilor, cat si companiilor de turism sa inteleagd amprenta de mediu pe care o
genereaza;

subliniaza importanta cadrului statistic al UNWTO pentru masurarea sustenabilitatii
turismului, care vizeaza integrarea statisticilor privind dimensiunile economice, de
mediu si sociale ale turismului durabil;

reaminteste ca lipsa unor date cantitative si calitative precise privind efectele turismului
asupra sustenabilitatii impiedica luarea deciziilor de catre actorii publici si privati;
solicitd Eurostat sa stabileascd un cadru de referintd pentru colectarea datelor privind
sustenabilitatea, supraexploatarea si subexploatarea turistica si criteriile privind
conditiile de munca si solicita actualizarea Regulamentului (UE) nr. 692/2011'6;
subliniaza potentialul enorm al volumelor mari de date si al datelor actualizate,

16 Regulamentul (UE) nr. 692/2011 al Parlamentului European si al Consiliului din 6 iulie 2011 privind
statisticile europene referitoare la turism si de abrogare a Directivei 95/57/CE a Consiliului (JO L 192,
22.7.2011, p. 17).
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34.

35.

36.

37.

38.

indeosebi in ceea ce priveste originea si tipul rezervarilor, durata sederii, cheltuielile
medii defalcate pe categorii si rata de ocupare, pentru intelegerea evolutiei fluxurilor
turistice si a evolutiei cererii, precum si pentru adaptarea ofertei si aplicarea unor
politici adecvate;

saluta strategia europeand privind datele si propunerea Comisiei referitoare la un Act
privind guvernanta datelor; invitd Comisia sd includa turismul in cadrul de guvernanta
pentru spatiile comune de date si sd reglementeze mai bine activitatea platformelor de
rezervare online si a intermediarilor de calatorii online, permitand intreprinderilor din
turism sa se angajeze pe deplin in inovare si digitalizare, intrucat acestea din urma sunt
esentiale pentru modernizarea intregului sector si pentru dezvoltarea de noi servicii si a
unei oferte mai ample si de Tnaltd calitate; invitd, de asemenea, Comisia sd promoveze
punerea in comun a datelor pentru turism si incubatoarele si acceleratoarele regionale
pentru intreprinderile din domeniul turismului, valorificdnd cercetarea si inovarea
pentru a ajuta numeroasele IMM-uri din sector s colecteze, sa prelucreze si sa utilizeze
datele pe care le produc si sa le permita sa beneficieze pe deplin de economia datelor si
sa puna in aplicare solutii durabile;

constatd ca un numadr tot mai mare de achizitii de produse si servicii turistice are loc
online; recunoaste rolul sporit al platformelor economiei colaborative ca intermediari si
meritele lor in materie de inovare si durabilitate; saluta propunerile Comisiei referitoare
la un act legislativ privind serviciile digitale si la un act legislativ privind pietele digitale
si subliniaza ca este necesar sa se asigure conditii de concurenta echitabile intre
intreprinderile online si cele offline, pentru a evita denaturarea pietei si pentru a mentine
o concurentd sdndtoasd, in special in ceea ce priveste distinctia dintre omologi si
furnizorii profesionali de servicii; subliniaza, in acest context in schimbare, impactul
recenziilor si al ratingurilor online asupra experientelor turistice;

considera ca este la fel de important sa se asigure cooperarea dintre comunitatile de
cunoastere si inovare din sectoarele alimentar si cultural; considera ca promovarea
cunoasterii pietei, a imbunatatirii calificarilor, a unei mai bune eficiente administrative,
a unor parteneriate ce se desfasoara in viata reala si a unor oportunitati specifice de
networking, precum si elaborarea unor masuri inovatoare pentru viitor sunt elementele
determinante care vor asigura succesul agroturismului; considera, de asemenea, ca,
pentru a imbunatati performanta sociald, economica si de mediu a agroturismului, sunt
necesare 0 mai buna cooperare si coordonare intre partile interesate, o implicare mai
profunda a autoritatilor locale In turism, precum si cercetarea pietei si strategii
profesioniste de comunicare si de marketing;

invita Comisia sa respecte dreptul autoritatilor locale de a emite reglementari impotriva
efectelor negative ale supraexploatarii turistice;

constata ca turismul este strans legat de mobilitate si cd statele membre trebuie, cu
sprijin financiar din partea UE, sa investeasca mai mult in tranzitia catre combustibili
mai ecologici, In vehicule cu emisii scazute si cu emisii zero, ori de cate ori este posibil,
in moduri de transport mai accesibile — inclusiv pentru persoanele cu handicap si
persoanele cu mobilitate redusa si In cazul tuturor modurilor de transport —, precum si in
sprijinirea mobilitatii ca serviciu si n platforme care sa garanteze ca sistemele de
emitere a biletelor sunt interoperabile si intermodale, astfel incét sa poata oferi bilete
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39.

40.

41.

42.

43.

internationale si intermodale valabile pentru intreaga ruta (,,de la usa la usd”);

considera ca, atunci cand este vorba de mobilitate turistica, ar trebui sa se recurgad cu
precadere la mijloacele de transport cele mai sustenabile, care au o amprentd de carbon
mai micd; reaminteste ca toate statele membre trebuie sa dispund de o infrastructura de
transport moderna, sigurd si sustenabild, pentru a facilita cdldtoriile 1n intreaga UE,
pentru a face regiunile ultraperiferice, zonele periferice si indepartate si insulele mai
accesibile pentru turismul intraeuropean si international si pentru a intdri coeziunea
teritoriald; subliniaza ca ar trebui s se acorde o atentie deosebita lipsei conexiunilor
transfrontaliere, finalizarii acestora si respectdrii termenelor-limita 2030 si 2050
stabilite pentru TEN-T;

subliniaza cd Anul European al Cailor Ferate ar putea reprezenta un prilej de a
sensibiliza opinia publica la turismul sustenabil si la noile rute transfrontaliere pe care le
pot descoperi cetatenii europeni datorita legaturilor feroviare; invita deci Comisia sa
imbunatateascd reteaua feroviara europeand; elogiaza initiativa DiscoverEU a Uniunii,
care oferd mai ales tinerilor posibilitatea de a descoperi Europa prin experiente de
invatare si culturale si prin promovarea patrimoniului cultural local;

evidentiaza importanta pe care o au cultura si patrimoniul cultural pentru turismul
european; invita, asadar, statele membre sa aloce finantare suficientd culturii si siturilor
de patrimoniu cultural, fard a uita valoarea intrinseca pe care o au in cadrul
patrimoniului nostru cultural, care trebuie protejat, mai ales de schimbarile climatice si
de supraexploatarea turistica;

subliniaza cd trebuie sa se studieze rezilienta patrimoniului cultural si observa legatura
dintre turismul sustenabil si patrimoniul cultural; considera ca turismul cultural poate
juca rolul de catalizator al intelegerii reciproce intre cetatenii Uniunii, oferindu-le
posibilitatea de a descoperi patrimoniul cultural european in intreaga sa diversitate;
evidentiaza ca trebuie sa se tind seama de experienta dobandita ca urmare a Anului
European al Patrimoniului Cultural; reaminteste ca au fost adoptate multe initiative la
nivelul UE, la nivel national si local pentru a imbunatati turismul sustenabil prin
integrarea patrimoniului cultural in politicile Tn domeniul mediului, al arhitecturii si al
planificarii; considera ca trebuie protejat patrimoniul industrial al regiunilor aflate in
tranzitie, astfel incét sa poatd aparea noi oportunitati economice si profesionale in
regiunile respective; reitereaza ca toti actorii trebuie sensibilizati Tn mai mare masura la
protectia patrimoniului, inclusiv in ceea ce priveste riscul de trafic ilicit de bunuri
culturale; subliniaza ca orice reflectie asupra turismului sustenabil trebuie sd ia In
considerare si operele si bunurile culturale care au fost jefuite, furate sau obtinute in
mod ilegal in timpul razboaielor; incurajeaza promovarea excelentei in turismul cultural
sustenabil; invita statele membre sa ia masuri pentru a Incuraja colaborarea dintre
expertii in turismul cultural si sd promoveze cooperarea si schimbul de bune practici in
acest sector;

considera ca programul privind itinerariile culturale lansat de Consiliul Europei va ajuta
sa se puna in evidenta diversitatea istoriei europene si va promova patrimoniul cultural;
subliniaza cd este important ca obiectivele turistice sa fie conectate; considera ca
programul are un potential ridicat pentru intreprinderile mici, pentru dialogul
intercultural si pentru cooperarea transnationald si trebuie sd evolueze pledand din ce 1n
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45.

46.

47.

48.

49.

50.

ce mai mult pentru sustenabilitate In turism, inclusiv pentru protectia patrimoniului
cultural,

invitd Comisia sd analizeze posibilele sinergii cu EuroVelo si cu cele 17 coridoare ale
sale, in special prin majorarea sprijinului financiar, pentru a promova turismul pe
bicicleta in Europa; invitd Comisia sd incurajeze reconversia liniilor de cale ferata
dezafectate, inclusiv prin sprijinirea proiectelor ,,bicicleta-tren”, si sa sprijine activ
intermodalitatea bicicleta-tren; propune sd se promoveze pachete de excursii cu bicicleta
destinate turistilor, care sd fie imbinate cu alte oferte sustenabile; considera ca rutele
transfrontaliere pentru activitatile in aer liber, inclusiv pentru turismul rural, montan sau
nautic, promovate prin retele specifice finantate de UE pot juca un rol important n
conectarea diferitelor regiuni din statele membre si in redirectionarea intr-un mod
eficace a fluxurilor turistice, oferind, totodata, ocazii de a stimula turismul in regiunile
mai putin dezvoltate;

indeamna Comisia sd propuna un nou sistem european de turism incluziv, pe modelul
initiativei Calypso, care sa permita grupurilor sociale vulnerabile sa foloseasca bonuri
turistice nationale In institutiile asociate din alte state membre care ofera, si ele,
cetatenilor lor un program de turism social; ia act de faptul ca numeroase state membre
implementeaza astfel de programe cu rezultate foarte bune si considera ca ar fi oportun
ca aceste sisteme sa fie interoperabile la nivelul UE;

invita Comisia sa prezinte rezultatele proiectului-pilot ,,Destinatii turistice inteligente”
st modul in care intentioneaza sad-1 puna in practica, asociind inovarea cu protectia
siturilor UNESCO si a siturilor naturale, cu specialitati locale traditionale si cu centre
ale culturii;

invitd statele membre si Comisia sa transforme Capitala europeana a turismului
inteligent Intr-un proiect permanent cu criterii mai complete si mai echitabile, aducand
astfel beneficii economiei locale si lanturilor de aprovizionare locale; cere sa se dea
dovada de un angajament mai mare in directia cresterii treptate a oportunitatilor de
mobilitate durabila in intreaga Europa;

felicitd Comisia pentru premiul ,,Access City Award” si cere sa se pund in practica
initiative similare la nivel national si regional;

felicitd Comisia pentru cele 14 actiuni ale strategiei pentru turismul maritim si costier si
0 Invita sa prezinte concluzii care sa permita directionarea finantarii catre infrastructura
(porturi si porturi de agrement), sprijinul logistic si operational pentru aceasta,
prevenirea generarii de deseuri si utilizarea energiei din surse regenerabile; evidentiaza
ca trebuie sd se respecte ecosistemul maritim, sa se promoveze dialogul intre statele
membre, autoritatile regionale si locale, partile interesate si societatea civila si sa se
incurajeze dezvoltarea sustenabild a turismului costier si maritim; invita Comisia ca, de
comun acord cu statele membre, sd ia masuri pentru a sprijini turismul de croaziera,
care continud sa fie grav afectat de pandemia de COVID-19, si sa ii inlesneasca
relansarea operationald, respectand totodata standardele sociale si de mediu;

invita Comisia sa conceapa initiative destinate turismului nautic si costier privind
recunoasterea calificarilor capitanilor, normele in materie de TVA pentru ambarcatiuni,
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porturile de agrement si locurile de ancoraj, sd incerce sd rezolve problema caracterului
sezonier si sa promoveze rutele transfrontaliere, cum ar fi o retea de rute pentru turismul
nautic, precum si sd faca publica situatia actuala a proiectului-pilot ,,Carta bunelor
practici pentru un turism de croazierd sustenabil”;

51. incurajeaza Comisia sd i includa pe actorii locali care lucreaza in zonele rurale si de
coastd in initiativele de diversificare a veniturilor prin crearea de produse, servicii sau
experiente turistice, in conceperea de noi initiative si in cdutarea de sinergii intre cele
existente; incurajeaza eforturile depuse pentru a-i implica pe producétorii din sectorul
primar (agricultura, cresterea animalelor si pescuit) in aceste initiative si pentru a
analiza daca aceste initiative ar putea fi folosite ca mijloc de comercializare a
produselor lor si de difuzare a traditiilor lor culturale sau gastronomice;

52. evidentiaza potentialul de a crea locuri de munca in zonele rurale pentru resortisantii
tarilor terte cu resedinta legald, promovand astfel incluziunea sociala si economica a
acestora;

53. evidentiaza contributia turismului rural la mentinerea exploatatiilor agricole mici si la
diversificarea agriculturii, eliminarea inegalitdtilor sociale si crearea de posibilitati de
angajare pentru femei, acestea reprezentand aproximativ 50 % din sectorul turismului
rural in UE, contribuind astfel la reinnoirea generatiilor si la inversarea tendintei de
depopulare;

54. evidentiaza ca turismul in domeniul sanatatii, mai ales turismul balnear si cel de
wellness, trebuie considerat ca fiind un sector separat in viitoarele masuri de dezvoltare
a turismului in Europa, sector care poate fi foarte competitiv si inovator, avand 1n
vedere schimbarile demografice si cresterea gradului de sensibilizare la sdnatatea
publicd;

Regandirea: proiectarea sectorului turismului in viitor

55. evidentiaza ca industria turismului trebuie sprijinitd pentru a pune in aplicare principiile
economiei circulare, de exemplu, incurajand aprovizionarea cu produse neutre din punct
de vedere climatic, utilizand energie curata, reducand utilizarea substantelor chimice
daundtoare s1 a materialelor plastice de unica folosintd, imbundtatind eficienta
energetica a cladirilor prin stimularea renovarii parcului imobiliar turistic, punand in
practica procese de reciclare a apelor pluviale si a apelor reziduale menajere, facilitand
reciclarea si prevenind generarea de deseuri;

56. indeamnd Comisia sa prezinte, in prima jumatate a anului 2021, o analiza a cererilor
primite din partea fiecarui stat membru privind schemele de ajutor de sat pentru sectorul
turismului si a finantarii din partea UE utilizate pentru a combate efectele COVID-19,
inclusiv a aplicabilitatii programului SURE; invitd Comisia sa consolideze si sa extinda
SURE pana la sfarsitul anului 2022, avand in vedere dificultatile socioeconomice cu
care se confrunta statele membre;

57. invitd Comisia si statele membre sd gdseasca solutii pentru situatia lucratorilor din
sectorul turismului, afectati de criza provocata de pandemia de COVID-19, si sa ia in
considerare posibilitatea de a institui un cadru european in intregul lant valoric al
sectorului, in contextul planului de actiune privind Pilonul european al drepturilor

PE657.187 16/39 RR\1226048R0O.docx

RO



38.

59.

60.

61.

62.

63.

sociale, in stransd cooperare cu partenerii sociali si cu Intreprinderile, printr-un dialog
constructiv privind conditiile de munca din sector, caracterizate de natura sezoniera, de
munca cu fractiune de norma si de formele atipice de incadrare in munca; reliefeaza ca
trebuie garantat accesul la mecanismele de protectie sociald;

invitd Comisia ca, impreund cu Banca Europeana de Investitii, sa creeze suficient sprijin
specific pentru decarbonizarea sectorului turismului, pentru digitalizare si pentru
proiecte inovatoare, precum si conditii de acces la InvestEU pentru microintreprinderi si
intreprinderile mici si mijlocii, pentru a permite dobandirea de noi competente si crearea
mai multor locuri de munca de calitate; evidentiaza ca este nevoie de o mai buna
coordonare Intre UE si nivelul local pentru a rezolva problema accesului la finantare;
accentueaza cd noile tehnologii, cum ar fi inteligenta artificiala, robotica si realitatea
virtuald si cea augmentata, pot avea un impact semnificativ asupra sectorului turismului;
observa ca este nevoie de o finantare adecvata si stimulente pentru unitatile turistice, in
special pentru microintreprinderi si IMM-uri;

invitd Comisia sd propund noi programe de sprijinire a inovarii In sectorul turismului cu
ajutorul gandirii proiective;

invitd Comisia, impreuna cu statele membre, sa sprijine cele mai bune practici folosite
in prezent de autoritatile nationale, regionale si locale, tranzitia catre o intermodalitate
fara intreruperi (,,seamless”) in domeniul transporturilor si dezvoltarea sistemelor de
emitere de bilete directe pentru célatoria cu trenul; reaminteste importanta pe care o au
retelele TEN-T moderne si neintrerupte si serviciile transfrontaliere de mare viteza
accesibile 1n Intreaga Europd pentru a debloca potentialul transportului in comun
international sustenabil, astfel incét turismul sd devind mai sustenabil in fiecare
anotimp; reaminteste, in acest sens, ca trebuie consolidate nodurile urbane si transportul
public, care reprezintd o parte importanta a experientei traite de turisti si a vietii de zi cu
zi a cetatenilor 1n destinatiile turistice;

invitd Comisia sd implementeze vizele electronice, precum si vizele de circuit si alte
masuri care sa permita intrarea in Uniune a vizitatorilor legitimi;

considera ca promovarea marcii turistice europene in tdrile terte trebuie sd se axeze pe
diversificarea produsului turistic, pentru a atrage o gama mai larga de turisti si a creste
cota de piatd, promovand, in acelasi timp, destinatii-cheie care ofera alternative la
zonele in care se practica turismul de masa; evidentiaza atractivitatea produselor si
serviciilor turistice paneuropene, cum ar fi itinerariile transnationale;

subliniaza contributia majora adusa de sport la turismul european si scoate in evidenta
ocaziile create de evenimentele si activitatile sportive, fard a neglija faptul ca este
important ca evenimentele majore sa devind mai sustenabile; reliefeaza importanta pe
care 0 au gastronomia, itinerariile gastronomice si domeniul hotelier si al alimentatiei
publice (HORECA) europene pentru sectorul turismului; subliniaza cat sunt de
importante turismul in domeniul sdnatatii si turismul balnear si invitd Comisia sa
promoveze initiative turistice care pot ajuta la reducerea cheltuielilor cu sdnatatea prin
masuri de prevenire si pot reduce consumul de medicamente; considera cd promovarea
madrcii turistice europene in tdrile terte ar trebui sd se concentreze pe diversificarea
ofertei in materie de patrimoniu cultural si natural, gastronomie si sanatate a Uniunii in
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64.

65.

66.

67.

68.

69.

70.

cooperare cu destinatiile si agentiile de turism operatoare;

indeamna Comisia sd prezinte o propunere privind indicatiile geografice pentru
produsele neagricole, avand in vedere mai ales rezultatul consultarii publice din 2014,
care a aratat ca aceastd recunoastere, care identifica imediat un produs cu un teritoriu, va
stimula industria turismului;

invita Comisia sa promoveze profesiile artistice si cele mestesugdresti traditionale, care
reprezintd un exemplu al excelentei produselor fabricate in Europa, ca o expresie a
identitatii si traditiilor regiunilor europene, inclusiv in contextul turismului, recunoscand
oficial ca acestea fac parte din patrimoniul cultural european;

invita Comisia sa evalueze si, daca este necesar, sa revizuiasca Directiva privind
pachetele de servicii de calatorie!”, precum si sa deblocheze negocierile din Consiliu
asupra revizuirii Regulamentului (CE) nr. 261/2004 privind drepturile pasagerilor din
transportul aerian'® pentru a face fata efectelor crizei recente, a preveni situatiile viitoare
de incertitudine juridica si a asigura protectia drepturilor consumatorilor; cere Comisiei
sa analizeze posibilitatea de a consolida dispozitiile privind protectia in caz de
insolventa prin adaugarea unei abordari preventive menite sa sprijine intreprinderile si
IMM -urile intr-un stadiu mai timpuriu si sa protejeze lucratorii in caz de socuri
sistemice si/sau insolventa;

invitd Comisia sa creeze, pe baza experientei dobandite in timpul crizei provocate de
pandemia de COVID-19 si a sistemelor similare ale statelor membre, un sistem
european de garantare a cdldtoriilor, astfel incat companiile sa dispuna de lichiditatea
financiara necesara pentru a garanta atat rambursarea costurilor achitate de célatori, cat
st a costurilor de repatriere si despagubiri corecte pentru posibilele daune suferite in caz
de faliment;

invitd Comisia sd creeze o platforma unicd care sa elaboreze programe de alfabetizare in
domeniul inovarii digitale destinate personalului de conducere din microintreprinderi si
IMM-uri, oferindu-le competentele de care au nevoie pentru a-si optimiza potentialul de
a genera bogatie; considerd, in consecinta, ca formarea si recalificarea regulata a fortei
de munca existente Tn acest sector este extrem de importanta, cu un accent special pe
competentele digitale si pe tehnologiile inovatoare; invitd Comisia sa elaboreze o foaie
de parcurs a UE pentru actualizarea competentelor lucratorilor din acest sector, inclusiv
un program de finantare al UE 1n acest scop;

constata cd competentele si calificarile nu sunt intotdeauna armonizate intre tari si ca nu
existd recunoastere reciprocd; invitd, asadar, Comisia sa evalueze optiunile de
armonizare a normelor si a legislatiei pe aceasta tema;

indeamna Comisia sd colaboreze cu asociatiile din sector si, cu ajutorul bunelor practici,
sd emitd recomandari si sa ofere sprijin financiar pentru organizarea de evenimente ce
promoveaza turismul comercial, de targuri, de congrese, de evenimente ce promoveaza
turismul artistic si de spectacole, cum ar fi concertele si festivalurile;

7JOL 326, 11.12..2015, p. 1.
BJO L 46, 17.2..2004, p. 1.
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71.

72.

73.

74.

75.

76.

T7.

cere Comisiei sd publice si sd facd schimb de bune practici pentru profesia de ghid
turistic profesionist cu partile interesate si cu statele membre, pentru a gasi solutii la
problemele care afecteaza acest sector; considera ca ghizii turistici profesionisti joaca
un rol esential in promovarea patrimoniului cultural, in sinergie cu teritoriul, cu
traditiile si cu particularititile sale; considera, prin urmare, cd aceasta profesie ar trebui
fie protejatd corespunzator pe piata muncii, pentru a asigura servicii de inalta calitate,
mentinind in acelasi timp o concurentd deschisa si loiald; invita Comisia sd analizeze
faptul ca nu exista recunoastere reciproca in acest sector pentru a stabili unde poate
aduce Uniunea imbundtatirile necesare;

subliniaza cd este important ca serviciile turistice si de calatorie sd fie accesibile tuturor,
inclusiv copiilor, persoanelor 1n varsta si persoanelor cu dizabilitati, indiferent de
situatia lor economica sau de eventualele lor vulnerabilitati; invitd Comisia sd depund
eforturi pentru a facilita eventuala aplicare si recunoastere mai extinsa a cardului UE
pentru persoanele cu dizabilitati; subliniaza ca turismul accesibil pentru toti poate fi
realizat numai prin imbinarea adecvata dintre standardele juridice aplicate de statele
membre, inovare si evolutiile tehnologice, formarea personalului, sensibilizarea
populatiei, promovarea si comunicarea corespunzatoare in intregului lant de oferta
turisticd; pune in evidentd, in acest sens, importanta retelelor europene in care partile
interesate din sectorul public si din cel privat pot coopera si face schimb de bune
practici; invita, de asemenea, Comisia si statele membre sa impulsioneze Tn mod activ
elaborarea in curs a standardului privind serviciile turistice accesibile al Organizatiei
Internationale de Standardizare si sd asigure punerea in aplicare rapida si corectd a
acestuia, dupa ce va fi adoptat, asigurandu-se totodata ca furnizorii de servicii respecta
standardele de accesibilitate relevante deja aplicabile sau In curs de punere in aplicare si
ca oferd informatii despre accesibilitatea serviciilor lor;

invita Comisia sa propund o metoda standardizatd prin care intreprinderile si turistii sa
poatd compara si analiza feedbackul interactiv privind accesibilitatea destinatiilor si sa
promoveze utilizarea acestei metode In intregul sector al turismului;

invitd Comisia ca, atunci cand elaboreaza si evalueaza impactul legislatiei 1n domeniul
turismului, sa ia in considerare caracteristicile deosebite si constrangerile suplimentare
ale regiunilor ultraperiferice, in conformitate cu articolul 349 din TFUE, deoarece
dezvoltarea economica, sociala si culturala a acestor regiuni depinde in mare masura de
turism; avertizeaza, in acest context, cd trebuie sa se asigure o finantare adecvata pentru
a garanta accesibilitatea regiunilor ultraperiferice; invita, de asemenea, Comisia sd ia In
considerare tranzitia climatica si cea digitala in regiunile ultraperiferice;

invita Comisia sa acorde o atentie deosebitd regiunilor montane, insulelor si regiunilor
insulare si celor rurale si subliniaza ca este important sa existe o cooperare institutionald
bine structurata cu toti actorii regionali interesati, precum si cu Comitetul Regiunilor;

incurajeaza Comisia si statele membre sa asigure mobilitatea in teritoriile afectate de o
insularitate dubla si tripla, avand in vedere scdderea brusca a ofertei; evidentiaza ca se
pot crea coridoare de calatorie sigure spre si dinspre regiunile ultraperiferice si insule,
pentru a contribui la reducerea constrangerilor permanente cu care se confrunta acestea;

subliniaza ca masurile adoptate de UE pentru dezvoltarea rurala contribuie la
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consolidarea sectorului agroalimentar al UE, a sustenabilitdtii de mediu si a bunastarii
zonelor rurale;

78. incredinteaza Presedintelui sarcina de a transmite prezenta rezolutie Consiliului si
Comisiei.
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EXPUNERE DE MOTIVE

Dupa intrarea in vigoare a Tratatului de la Lisabona, articolul 195 din TFUE recunoaste
pentru prima data importanta turismului in cadrul institutional al Uniunii. Astfel, Uniunea
completeaza actiunea statelor membre prin promovarea competitivitdtii intreprinderilor din
sectorul turismului.

Datorita acestor prevederi, Uniunea poate actiona la nivel european pentru a raspunde
provocdrilor comune ale industriei, a asigura crearea si adaptarea unui mediu de afaceri care
sa permita dezvoltarea economica si sociala a destinatiilor, ludnd in considerare si respectand
pe deplin principiul subsidiaritdtii si competenta statelor membre.

Cu toate acestea, pandemia de COVID-19 si criza provocata de aceasta au demonstrat ca este
urgent sa se 1a mai multe masuri la nivel european si sa se interpreteze si sa se aplice articolul
195 din TFUE intr-un mod mai cuprinzator.

Sectorul turismului si al calatoriilor a inregistrat o scadere dramatica de 92 % a rezervarilor
intre lunile ianuarie si august, in comparatie cu anul precedent, cu pierderi de 85 % pentru
spatiile de cazare, restaurantele, operatorii de turism si transportul feroviar de calatori pe
distante lungi si de 90 % pentru companiile aeriene si croaziere. In prezent, 6 milioane de
locuri de munca sunt in pericol in Uniune, potrivit scenariilor celor mai moderate.

In 2020, numirul de turisti internationali care au vizitat Europa, prima destinatie turistici a
lumii, a fost cu 66 % mai mic In prima jumatate a anului si cu 97 % mai mic 1n al doilea
semestru. Intrucat 22,6 milioane de persoane erau angajate in sectorul turismului in 2019,
ceea ce reprezintd 11,2 % din totalul locurilor de munca din Uniune, si intrucét acest sector a
contribuit cu 9,5 % la PIB-ul Uniunii, s-a constatat ca aceasta scadere brusca s-a datorat,
partial, lipsei de coordonare dintre statele membre 1n ceea ce priveste caldtoriile. Lipsa unor
criterii comune si masurile nationale si regionale diferite aplicate de administratiile din fiecare
stat membru si din regiunile ultraperiferice a creat confuzie si neincredere in randul
calatorilor.

Luand in considerare contextul international si impactul sever al crizei actuale asupra
sectorului turismului si calatoriilor, prezentul raport din proprie initiativa urmareste sa se
axeze pe patru orientdri care sd permita: (1) redresarea sectorului, cu planuri de raspuns in caz
de pandemie (2) recentrarea politicii de guvernanta in cadrul Uniunii (3) consolidarea
initiativelor din sector pentru un turism sustenabil, responsabil si inteligent (4) proiectarea
viitorului sectorului si a schimbarilor care vor avea loc in ceea ce priveste cererea si care ar
putea necesita adaptarea ofertei.

Uniunea are nevoie de un cadru comun pentru célatoriile esentiale si neesentiale, cu criterii
clare si transparente, astfel incat caldtorii sd ia decizii in cunostinta de cauza, permitand
sectorului sa se adapteze si sd aplice masuri sanitare conforme. Sunt necesare criterii comune
pentru identificarea zonelor de risc si aplicarea codului de culori propus de Comisie, pentru
testarea la plecare, in scopul de a evita carantina, pentru folosirea mastilor, pentru
standardizarea formularelor de localizare la toate modurile de transport si partajarea acestora
cu tarile de destinatie, reducand posibilele sarcini birocratice. In acelasi timp, in cazul unei
evolutii negative a conditiilor epidemiologice, impunerea unor noi restrictii nu trebui sa se
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aplice calatorilor aflati deja la destinatie. Recunoasterea acestor criterii la nivelul Uniunii este
esentiald pentru deschiderea cétre téri terte prin intermediul recunoasterii reciproce, in special
in sectorul aviatiei si al croazierelor. In acest scop, ar fi esential si se creeze un sigiliu de
certificare sanitara al destinatiei UE, luand ca exemplu de bune practici succesele din statele
membre, in vederea recunoasterii in tarile din afara UE, cu accent pe calitate si criterii sanitare
mai stricte.

Lipsa finantdrii directe pentru turism in propunerile Uniunii este o lacuna care a ramas
necompletatd in actualul cadru financiar si un angajament care nu a fost indeplinit de la ultima
legislaturd. Ar fi esential si corect ca aceasta finantare sa fie pusa la dispozitia unui sector care
a asigurat o crestere si o dezvoltare atat de importante pentru economia europeanad si care
traverseaza o criza grava, cu caracteristici si efecte globale. Aceasta este o sansa pe care
Uniunea o poate rata daca nu creeaza o politica europeand in domeniul turismului, cu fonduri
care sa sprijine in mod direct intreprinderile, asociatiile si oamenii. Uniunea lasa statele
membre sd decida In ce masura sa sprijine acest sector, prin intermediul NextGenerationEU,
React-EU, SURE si al altor surse de finantare existente, atunci cand ar putea conduce prin
puterea exemplului. Prin urmare, Comisia este invitata, impreund cu Comisia TRAN si cu
Grupul operativ pentru turism, sa utilizeze proiectele-pilot si actiunile pregatitoare ca sursa
complementard de sprijin. Pentru a se asigura ca finantarea ajunge la intreprinderi, raportoarea
considera ca este important sa se instituie un mecanism european de monitorizare a
implementarii sprijinului. In paralel, raportoarea considera ci este esential ca, in parteneriat cu
Comisia, Banca Europeana de Investitii sd creeze proiecte specifice si conditii de acces la
InvestEU pentru microintreprinderi si intreprinderi mici si mijlocii.

Este, de asemenea, momentul sa pregatim sectorul pentru perioada post-vaccinare si, de
aceea, raportoarea recomanda Comisiei sa analizeze posibilitatea de a crea un pasaport digital
sanitar al Uniunii, pe baza diferitelor studii ale WTTC. Este esential, de asemenea, ca
Uniunea sa fie pregatitd pentru crizele viitoare si, de aceea, este urgent sa fie sprijinita
implementarea mecanismului de gestionare a crizelor in Uniune propus de Parlamentul
European.

Avand 1n vedere caracterul orizontal al turismului si al calatoriilor, structura institutionald de
guvernantd a Uniunii ar trebui sa fie consolidata. Trebuie promovate sinergiile si o structurd
de comunicare regulata intre institutiile europene, sprijinite de structura organizationald a
Unitatii pentru turism, cu resurse umane si financiare marite. in paralel, este fundamental sa
existe o coordonare interservicii in cadrul Comisiei, pentru a tine cont de dimensiunea
transversald a acestui sector in diferitele initiative. Este timpul sa se infiinteze o agentie
europeana pentru turism, care sd sprijine sectorul, atit ca observator pentru analiza datelor, cat
si In ceea ce priveste gestionarea si aplicarea normelor.

Pentru a se asigura ca sectorul este inclus in tranzitia ecologica si digitald, trebuie sa se puna
din nou 1n practicd initiative pe care Comisia Europeana le-a sprijinit financiar in trecut, dar
care nu s-au bucurat de continuitatea necesara. Sistemul european de indicatori turistici
(ETIS) ar trebui sd aibd o structurd permanenta, sustinutd financiar de Comisia Europeana, cu
sprijin pentru destinatii, cu monitorizare si control externe. Grupul pentru un turism sustenabil
ar trebui sd isi reia activitatea pentru a pune in practica noua guvernanta a ETIS, sa gaseasca
modalitati de promovare a acestuia si a altor certificate create si emise de Uniune, cum ar fi
eticheta ecologicd, a carei sfera de aplicare ar trebui extinsa la alte servicii si produse. Ca
modalitate de implicare a sectorului, raportoarea considera ca este important sa se actualizeze
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si sd se promoveze Carta europeand pentru turism sustenabil si responsabil din 2012.

Pentru ca aceasta tranzitie dubla sa fie eficientd, este necesar sa se colecteze, analizeze si sa se
inteleaga datele. De aceea, raportoarea considera ca este important ca Eurostat sa stabileasca
un criteriu de referintd pentru a cunoaste cu precizie impactul turismului asupra
sustenabilitatii, in ceea ce priveste supraexploatarea si subexploatarea turistica si, daca este
necesar, sd se actualizeze Regulamentul privind statisticile europene referitoare la turism
tinand cont de ,,big data”. Microintreprinderile si intreprinderile mici si mijlocii trebuie sa
aiba acces la analiza inteligentd a datelor, prin urmare, turismul ar trebui sa faca parte din
cadrul de guvernanta a spatiilor comune de date, contrar propunerii Comisiei. Turismul
viitorului depinde de acest acces la date, care nu poate fi realizat decat ca cluster integrat.
Pentru a evalua inovarea si digitalizarea sectorului, este utila implementarea actiunii
pregatitoare ,,Destinatii inteligente” si transformarea Capitalei europene a turismului
inteligent Intr-un proiect permanent al Uniunii, cu criterii mai complete si mai corecte pentru
includerea mai multor destinatii europene.

Este important sa se promoveze mobilitatea, interoperabilitatea si sistemul de emitere a
biletelor, precum si sd se imbunatateasca infrastructura feroviara, pistele ciclabile etc.,
permitand promovarea turismului intern si transfrontalier. Cu toate acestea, nu trebuie sa
uitdm cd interzicerea unui mod de transport in detrimentul altuia nu este o solutie, in special
pentru multe regiuni si state periferice din Uniune.

Turismul de coasta, maritim si nautic este important in Uniune prin dimensiunea sa maritima.
In 2018, 51,7 % dintre unitdtile de cazare turistica din Uniune erau situate in zone de coasta,
de aceea acest sector trebuie observat cu mai mare atentie, fiind necesar sa se reevalueze cele
14 actiuni strategice ale Uniunii pentru turismul costier si maritim, ghidul de finantare pentru
viitorul CFM si finantarea existenta pentru tranzitia verde si tranzitia digitala. Cadrul de
referinta pentru actualizarea acestor 14 actiuni ar trebui sa fie constituit de initiativele aflate
deja in curs de elaborare, cum ar fi CV-ul comun pentru comandantii de nave, manualul de
bune practici pentru navele de croaziera (actiuni pregatitoare ale Parlamentului), normele in
materie de TVA aplicabile ambarcatiunilor si zonelor de ancoraj si initiativele de combatere a
caracterului sezonier.

Biodiversitatea si zonele marine protejate sunt centre de cercetare prin excelentd, de aceea ar
trebui promovat turismul stiintific in regiunile care prezinta cel mai mare interes pentru
comunitatea stiintifica internationala. Este esential sa se identifice tendintele referitoare la
profesiile viitorului in sectorul turismului, formand si adaptand activitatile traditionale,
investind 1n formarea si alfabetizarea personalului de conducere din microintreprinderi,
intreprinderi mici si mijlocii, oferindu-le resurse pentru a-si optimiza potentialul de generare
de bogatie.

In prezent este imperativ si se proiecteze viitorul sectorului turismului. Evaluarea tendintelor
si dinamicii cererii, a optiunilor consumatorilor calatori, tranzitia catre modele care
promoveaza o economie mai curatd ar trebui sa fie prioritatile Uniunii pentru urméatorul
deceniu. Turismul si calatoriile ar trebui sa faca parte din realizarea obiectivului de
neutralitate climatica pana in 2050, iar toate eforturile in acest sens ar trebui sa fie canalizate
si stimulate financiar. Crearea de retele intre regiuni, operatori si actori publici si privati este
esentiald pentru identificarea de solutii la probleme comune. Este fundamental sa se ia in
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considerare defalcarea sprijinului in functie de ponderea sectorului industrial in PIB, precum
si faptul ca regiunile ultraperiferice europene au constrangeri permanente si insurmontabile
care trebuie luate in seama.

Dorim o modernizare a legislatiei adaptate la crize viitoare si cu solutii mai bine directionate,
pentru a garanta un echilibru intre drepturile consumatorilor si sustenabilitatea
intreprinderilor.

Inovarea este un imperativ global, de aceea raportoarea solicitd sa fie create oportunitati care
sa permite cdldtorilor sd se bucure de o experienta fara intreruperi (,,seamless”) incd din
momentul alegerii, la achizitie, in diferitele moduri de transport si, de asemenea, la destinatie.

Consideram ca este necesard o viza electronicd europeand, precum si ca este urgent sa se
analizeze posibilitatea de a discuta cu privire la viza de circuit, prezentata de Comisia
Europeana in trecut.

Avem nevoie, inainte de toate, de vointd politica si de viziune strategica asupra viitorului
sectorului turismului si al cdlatoriilor.

Raportoarea considera cd este fundamental sa se prezinte pana la sfarsitul anului un plan de
actiune cu tinte si obiective concrete si sd se elaboreze o strategie europeana pentru turism,

care s creeze solutii comune pentru a asigura dezvoltarea sociald si economica a diferitelor
regiuni si destinatii turistice europene.

Turismul are un potential urias in ceea ce priveste respectarea valorilor, traditiilor si culturii

celorlalti si, astfel, de a instaura stabilitatea si pacea intre popoare, valoare pe care o are in
comun cu Uniunea Europeana.
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4.12.2020

AVIZ AL COMISIEI PENTRU AGRICULTURA SI DEZVOLTARE RURALA

destinat Comisiei pentru transport si turism

referitor la elaborarea unei strategii a UE pentru turismul sustenabil
(2020/2038(INT))

Raportoare pentru aviz: Marlene Mortler

SUGESTII

Comisia pentru agricultura si dezvoltare rurala recomandd Comisiei pentru transport si turism,
care este comisie competenta, includerea urmatoarelor sugestii in propunerea de rezolutie ce
urmeaza a fi adoptata:

1.

saluta faptul ca, mai mult de 10 ani In urma, dupa intrarea In vigoare a Tratatului de la
Lisabona, Comisia a elaborat o strategie pentru turism cu scopul de a mentine Europa pe
primul loc in randul destinatiilor turistice din lume, iar turismul pe al treilea loc in
clasamentul activitatilor socioeconomice, prin consolidarea diversitatii culturale si
regionale a Europei, precum si a spatiului Schengen pentru deplasarile transfrontaliere;
saluta, de asemenea, agenda pentru un turism european sustenabil care a urmat si care
reaminteste necesitatea unor investitii in turism din partea zonelor rurale, pentru a-si
creste atractivitatea, a-si diversifica economia si a-si spori valoarea adaugata, dobandind
astfel un avantaj competitiv pe termen lung;

reaminteste cd, potrivit datelor publicate de Eurostat pe 2018, 45% din capacitatile de
cazare turistica ale UE se aflau in zone rurale; reaminteste, de asemenea, ca activitatile
turistice genereaza intre 10% s1 20% din veniturile si locurile de munca din zonele
rurale, ceea ce reprezintd dublul cifrelor medii pe Europa, si atrage atentia asupra
necesitdtii de a se repertoria mai bine efectele sociale, economice si de mediu ale
turismului rural;

considera ca tratarea efectiva a problemei abandonului zonelor rurale reprezintd o
prioritate stringenta; evidentiaza faptul ca agroturismul contribuie in mod semnificativ
la economia si dezvoltarea zonelor rurale, mai ales in regiunile defavorizate din punctul
de vedere al resurselor naturale si al dezvoltarii culturale si sociale; subliniaza ca
aceastd activitate reprezinta o sursa importanta de venituri suplimentare pentru multe
zonelor rurale si crearea de locuri de munca, prin Imbundtdtirea mediului de afaceri
pentru sectorul mestesugurilor si pentru intreprinderile rurale si prin diversificarea
exploatatiilor agricole;
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evidentiaza contributia turismului rural la mentinerea exploatatiilor agricole mici si la
diversificarea agriculturii, eliminarea inegalitdtilor sociale si crearea de posibilitati de
angajare pentru femei, acestea reprezentand aproximativ 50% din sectorul turismului
rural in UE, contribuind astfel la reinnoirea generatiilor si la inversarea tendintei de
depopulare;

invita, prin urmare, Comisia si statele membre sd promoveze si s sprijine in continuare
initiativele care creeaza surse suplimentare de venituri in zonele rurale; subliniaza in
acest sens importanta disponibilitatii unor date separate si actuale privind contributia
turismului rural la dezvoltarea economica si ocuparea fortei de munca;

evidentiaza potentialul de a crea locuri de munca in zonele rurale pentru resortisantii
tarilor terte cu resedinta legald, promovand astfel incluziunea sociala si economica a
acestora;

atrage atentia asupra faptului ca procesele de productie si diversitatea serviciilor de
interes general asigurate de agriculturd, precum si multitudinea de activitati si de
instalatii agricole transforma gospodariile agricole in locuri de explorare si de tréire a
unor experiente, In care persoanele de orice varsta pot descoperi peisajele rurale si
patrimoniul cultural si natural mentinut de comunitatile rurale, pot interactiona direct cu
lumea agricola si pot Intelege mai bine responsabilitatile legate de cresterea animalelor
st utilizarea resurselor naturale; atrage atentia In acest sens asupra sinergiilor dintre
turismul rural, protectia mediului, conservarea biodiversitatii si constientizarea
aspectelor ce tin de bunul tratament al animalelor; observa cd, de obicei, turismul
sustenabil este asociat cu turismul rural;

reaminteste ca activitdtile turistice din zonele rurale trebuie sd contribuie la Pactul verde
european si la obiectivele de dezvoltare durabila si trebuie sa promoveze consumul si
productia sustenabile si responsabile, indeosebi in ceea ce priveste apa, produsele
alimentare, energia si utilizarea materialelor plastice; invita Comisia si statele membre
sa sprijine campanii de sensibilizare cu privire la efectele pozitive ale ecoturismului
sustenabil asupra conservarii biodiversitatii, la consumul responsabil al resurselor
naturale si la experientele didactice care cultiva si determind anumite moduri de viata in
sensul unui trai mai ecologic si mai sustenabil; subliniaza necesitatea implicarii tuturor
partilor interesate in elaborarea unor orientari prin care sd se asigure un echilibru just
intre turism si conservarea biodiversitatii, agricultura si traditiile culturale;

salutd tendinta tot mai pronuntata de a favoriza experientele de calatorie locale si
autentice, care poate contribui semnificativ la reducerea distantei parcurse de fiecare
persoana, la reducerea impactului asupra climei si la imbunatatirea gestiunii aspectului
ecologic al turismului prin reducerea presiunii resimtite de destinatiile turistice
suprasolicitate; considera ca vacantele la ferma reprezinta una dintre cele mai
sustenabile si eficiente forme ale turismului rural din Europa, care contribuie la
sustinerea intreprinderilor locale si la promovarea zonelor agricole si a celor naturale;
recomanda statelor membre sa asigure optimizarea diversificdrii agroturismului,
reducerea influentelor sezoniere si Imbunatatirea calitatii turismului; evidentiaza
necesitatea stringentd de a se investi In conservarea arhitectonica a satelor care au o
importantd istorica si culturala;
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10. considera ca, prin integrarea si interconectarea activitatilor locale de producere,
prelucrare si comercializare cu serviciile de cazare turistica, cu activitatile Tn aer liber si
cu sectorul gastronomic, sunt promovate, ca experienta unica, patrimoniul cultural si
traditiile europene, precum si diversitatea peisajelor, modurile de trai si de munca
traditionale in contextul agricol, cultura culinara si cea gastronomica;

11. evidentiaza faptul ca turismul contribuie In mod semnificativ la promovarea marcilor de
produse regionale si determind o apropiere intre consumatori si producatori, aspect
promovat in strategia ,,De la ferma la consumator”; evidentiaza, in acest sens, rolul si
potentialul sistemelor de calitate de la nivel european, national, regional si local, la care
participd atat reprezentanti ai sectorului turismului, cat si producétori, si invita toate
autoritatile competente sa incurajeze astfel de initiative;

12. considerd ca este la fel de important sd se asigure cooperarea dintre comunitdtile de
cunoastere si inovare din sectoarele alimentar si cultural; considera ca promovarea
cunoasterii pietei, a ITmbunatatirii calificarilor, a unei mai bune eficiente administrative,
a unor parteneriate ce se desfasoara in viata reala si a unor oportunitati specifice de
relationare, precum si dezvoltarea unor masuri inovatoare pentru viitor sunt elementele
determinante care vor asigura succesul agroturismului; considera, de asemenea, ca,
pentru a imbunatati performanta sociald, economica si de mediu a agroturismului, sunt
necesare 0 mai buna cooperare si coordonare intre partile interesate, o implicare mai
profunda a autoritatilor locale Tn sectorul turismului, precum si cercetarea pietei si
strategii profesioniste de comunicare si de marketing;

13. evidentiaza rolul esential al ,,turismului culinar si vinicol”, care este de o importanta
vitala pentru revitalizarea turismului rural si sustinerea credrii de locuri de munca atat in
zonele rurale, cat si in cele urbane; atrage atentia, in acest sens, asupra necesitatii de a
combate insistent si hotdrat piata contrafacerii produselor alimentare si a vinului care
sunt protejate de DOP, IGP si de IG in general; evidentiaza, de asemenea, importanta
promovarii lanturilor scurte de aprovizionare, pentru a reduce depopularea zonelor
rurale, precum si importanta promovarii initiativelor directe, cum ar fi magazinele
ambulante de produse alimentare si atelierele cu tematicd gastronomica si vinicola axate
pe producerea si prelucrarea pas cu pas a anumitor produse agricole;

14. evidentiaza enormul potential al tehnologiilor moderne ale informatiei pentru
planificarea, organizarea si realizarea produselor turistice; saluta sprijinul acordat
,satelor inteligente” de programele de dezvoltare rurald, fapt ce contribuie la
dezvoltarea turismului sustenabil si determind tinerii sd rdmana in zonele rurale;
evidentiaza necesitatea unor investitii digitale in agroturism, astfel incat acesta sa
devina mai atractiv, mai accesibil si mai competitiv;

15. invita Comisia si statele membre s elaboreze o strategie eficace de investitii In sectorul
turismului rural, sa dezvolte in continuare activititi inovatoare si utilizarea tehnologiilor
informatiei si comunicatiilor in zonele rurale si periferice, precum si sa imbunatateasca
calificarile profesionale in acest sens; insistd indeosebi asupra importantei extinderii
accesului la internet in banda larga, acesta fiind esential pentru transformarea digitala a
serviciilor turistice, deoarece va asigura o mai mare diversitate de alegere, o mai buna
alocare a resurselor si noi modalitati de gestionare a caldtoriilor si a fluxurilor de turisti,
avand in vedere ca gospodariile taranesti si exploatatiile agricole nu se afla intotdeauna
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in locuri usor accesibile; propune sa fie create servicii de asistenta pentru Iintreprinderile
turistice din zonele rurale, asigurdndu-le consultanta de afaceri gratuita si difuzand
materiale pentru prevenirea impactului ecologic;

16. subliniaza cd masurile adoptate de UE pentru dezvoltarea rurald contribuie la
consolidarea sectorului agroalimentar al UE, a sustenabilitdtii de mediu si a bunastarii
zonelor rurale;

17. subliniaza ca accesibilitatea si alte conditii pentru imbunatatirea competitivitatii pot fi
sprijinite cu ajutorul planurilor strategice din cadrul PAC, al fondului FEADR si al
masurilor LEADER, pentru a promova strategii specifice destinate dezvoltarii locale si
pentru a sprijini initiative inovatoare care sa fie legate, prin insasi natura lor, de
comunitdtile rurale si sd contribuie la turismul sustenabil; invitd Comisia si statele
membre sa asigure 1n continuare fonduri suficiente pentru a Tmbunatéti competitivitatea
agriculturii, a asigura gestionarea sustenabild a resurselor naturale si a sprijini o
dezvoltare teritoriald echilibratd a economiilor si comunitatilor rurale prin crearea de
locuri de munca si prevenirea depopularii, precum si prin valorificarea potentialului de
creare de avutie la nivel regional si local si prin sprijinirea eforturilor de conservare a
patrimoniului cultural din zonele rurale ale Europei;

18. subliniaza ca turismul este important pentru locurile de munca, crestere si coeziunea
economica si sociala si joacd un rol important in redresarea economica; constata ca
pandemia de COVID-19 si restrictiile impuse ca urmare a acesteia au afectat puternic
activitatile turistice din zonele rurale, precum si veniturile generate de acestea; atrage
atentia asupra faptului cd acest sector s-a dovedit capabil de a se adapta rapid la noile
conditii impuse de restrictii; invitd Comisia si statele membre s sprijine initiativele
sustenabile si responsabile din domeniul agroturismului in cadrul planului de redresare
si sd rezerve alocatii specifice pentru aceasta.
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AVIZ AL COMISIEI PENTRU CULTURA $SI EDUCATIE

destinat Comisiei pentru transport si turism

referitor la elaborarea unei strategii a UE pentru turismul sustenabil
(2020/2038(INT))

Raportoare pentru aviz: Dace Melbarde

SUGESTII

Comisia pentru cultura si educatie recomanda Comisiei pentru transport si turism, care este
comisie competentd, includerea urmatoarelor sugestii in propunerea de rezolutie ce urmeaza a
fi adoptata:

1.

pledeaza pentru o viziune asupra turismului care sa fie favorabild incluziunii si admite
ca este necesar sa se gaseasca un echilibru Intre nevoile de naturd economica, sociala,
culturala si de mediu, inclusiv protejarea patrimoniului cultural, pentru a asigura in mod
cuprinzator sustenabilitatea turismului pe termen mediu si lung;

recunoaste cd turismul cultural are un potential semnificativ de a genera crestere
economica si locuri de munca in UE, deoarece patru din zece turisti 1si aleg deja
destinatia pe baza ofertei sale culturale; observa, totusi, ca ofertele legate de patrimoniul
cultural acopera doar o mica parte din valoarea economica pe care o genereaza, fiind
necesare, astfel, surse de finantare noi, alternative si stabile pentru a servi in continuare
drept baza pentru turismul sustenabil; subliniaza ca, in unele regiuni din Europa cu
oferte culturale bogate, sectorul turismului este inca subdezvoltat; considera ca
dezvoltarea si promovarea turismului in astfel de regiuni nu numai ca ar extinde
optiunile disponibile pentru persoanele care cauta noi destinatii si experiente, dar ar
putea contribui, de asemenea, la reducerea fluxurilor de turisti spre situri si locuri
extrem de populare si vizitate in mod excesiv si ar putea ajuta la reducerea inegalitatilor
socioeconomice dintre diferite regiuni si state membre; solicitd incurajarea cooperarii
intre sectorul public si cel privat in cadrul initiativelor si facilitarea accesului
intreprinderilor mici si mijlocii (IMM-uri) la piata;

subliniaza cd existenta unor situri apartinadnd patrimoniului cultural i1 incurajeaza pe
oameni sa cdlatoreasca si sa descopere societdti si culturi diferite, promovand astfel
diversitatea, coeziunea, incluziunea sociald, solidaritatea si cetdtenia comuna, dialogul
si Intelegerea reciproca; reaminteste cd, potrivit Eurobarometrului special 466 din
decembrie 2017 privind patrimoniul cultural, 72 % din persoanele dintr-un grup de
respondenti cu varste cuprinse intre 15 si 24 de ani afirma ca prezenta unor situri
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apartinand patrimoniului cultural le poate influenta alegerea unei destinatii de vacantal;
subliniaza rolul pe care il poate juca initiativa DiscoverEU in aceasta privinta,
subliniaza cd aceasta initiativa ar trebui promovata ca o completare a educatiei si
formarii tinerilor; reaminteste, cu toate acestea, pozitia sa conform careia continuarea
acestel initiative prin intermediul programului Erasmus+ este posibild numai printr-o
finantare adecvata a programului in urmatorul cadru financiar multianual; observa in
continuare ca tinerii nu au beneficiat in mod egal de aceasta initiativa; invitd Comisia sa
imbunatateasca in continuare egalitatea de sanse in ceea ce priveste accesul sau,
acordand o atentie deosebitad implicarii tinerilor defavorizati, din zone rurale si izolate
ale statelor membre, precum si din statele membre care nu dispun de legaturi feroviare
bune cu alte tari din UE;

reitereaza impactul pozitiv al sectoarelor culturale si creative in promovarea turismului
sustenabil si solicitd Comisiei sd evalueze in continuare modalitatile de sprijinire a
acestora; reaminteste rolul FEADR si, in special, pe cel al programului LEADER;
constatd ca programele Erasmus+ si Corpul european de solidaritate promoveaza
turismul intraeuropean si schimburile culturale si constituie o oportunitate pentru a
conserva valorile culturale ale UE; recunoaste rolul primordial jucat de Capitalele
Europene ale Culturii in promovarea oraselor si a regiunilor, care, prin construirea unui
cadru economic pentru proiectele lor culturale, artistice si sociale, integreaza in acestea
notiunea de turism sustenabil;

invitd statele membre si alte parti interesate relevante sa promoveze in continuare
turismul cultural sustenabil, care poate conduce la dezvoltarea locald si regionala in
general, acordand o atentie speciald economiilor, culturilor, stilurilor de viata si
traditiilor locale si asigurdnd implicarea stransa a industriilor, a comunitdtilor locale, a
IMM-urilor si a altor parti interesate relevante intr-o maniera participativa si echitabild;
ia act de importanta pe care o are dreptul de proprietate al comunitatii pentru a
imbunatati incluziunea comunitatilor locale; considera ca ar trebui prezentate masuri
pentru regiunile care au nevoie de acest lucru pentru a realiza tranzitia catre modele
turistice sustenabile;

subliniaza oportunitatile oferite de noile tehnologii in promovarea turismului si solicita
luarea de masuri pentru a accelera transformarea digitala, pentru a fi mai bine pregatita
pentru scenariile viitoare; subliniaza importanta digitalizarii patrimoniului cultural, atat
ca sursd de educatie si cercetare, cat si ca instrument de conservare; invitd Comisia sa
incurajeze si sa sprijine utilizarea instrumentelor digitale in sectorul turismului cultural;
subliniaza rolul fondurilor de coeziune si, in special al Fondului european de dezvoltare
regionala in facilitarea, prin utilizarea mijloacelor digitale, a finantarii initiativelor din
domeniul turismului si a tehnicilor de reconstructie si conservare, in cazurile in care
siturile sunt prea fragile pentru a fi vizitate;

considera ca operatorii de turism pot si trebuie sd joace un rol din ce in ce mai important
in promovarea turismului sustenabil, printre altele, prin incurajarea clientilor sd reduca
cantitatea de deseuri pe care le produc, prin promovarea unor activitati sustenabile si

1

https://ec.europa.eu/commfrontoffice/publicopinion/index.cfm/ResultDoc/download/Docume
ntKy/80882
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10.

11.

prin informarea clientilor cu privire la locurile pe care le viziteaza, in special cu privire
la valoarea si protejarea patrimoniului cultural; considera ca ghizii turistici profesionisti
joaca un rol esential in promovarea patrimoniului cultural si, prin urmare, invita statele
membre sa se asigure cd profesia acestora este recunoscuta in mod corespunzator si
beneficiaza de o protectie adecvata pe piata muncii; subliniaza necesitatea promovarii
turismului sustenabil nu numai in UE, ci si in tarile terte;

este de parere ca o abordare globala a turismului cultural sustenabil trebuie sa includa si
colaborarea cu retelele societatii civile si o cooperare intensificata in cadrul statelor
membre si intre statele membre si autoritatile locale;

insista ca este necesard promovarea si suplimentarea capacitatilor de educare si formare
ale statelor membre in domeniul turismului sustenabil si responsabil, fara a se aduce
atingere principiului subsidiaritatii; solicita investitii in programele educationale,
inclusiv in utilizarea tehnologiilor virtuale, pentru a evidentia valoarea protectiei
patrimoniului cultural; reaminteste importanta formarii mestesugarilor calificati si a
necesitatii schimburilor de cunostinte ancestrale la nivel european; considera ca
dezvoltarea programelor adaptate de formare si de perfectionare in domeniul turismului
este esentiala; Incurajeazad implicarea prin activitati de voluntariat organizate prin
intermediul unor programe si initiative ale Uniunii precum Corpul european de
solidaritate;

subliniaza necesitatea de a studia rezistenta patrimoniului cultural si ia act de legatura
dintre turismul sustenabil si patrimoniul cultural; considera ca turismul cultural poate
actiona drept catalizator pentru consolidarea Intelegerii reciproce a cetatenilor din UE,
permitandu-le acestora sa descopere patrimoniul cultural european in intreaga sa
diversitate; subliniazd necesitatea de a tine seama de experienta dobandita ca urmare a
Anului European al Patrimoniului Cultural; reaminteste ca au fost adoptate multe
initiative la nivelul UE, la nivel national si local pentru a imbunatati turismul sustenabil
prin integrarea patrimoniului cultural in politicile in domeniul mediului, al arhitecturii si
al planificarii; considera cd este necesar sd se protejeze patrimoniul industrial al
regiunilor aflate in tranzitie, pentru a permite noi oportunitati economice si profesionale
in regiunile respective; reitereaza necesitatea de a creste gradul de sensibilizare cu
privire la protectia patrimoniului in randul tuturor actorilor, inclusiv in ceea ce priveste
riscul de trafic ilicit de bunuri culturale; subliniaza ca orice reflectie asupra turismului
sustenabil trebuie, de asemenea, sa 1a in considerare operele si bunurile culturale care au
fost jefuite, furate sau obtinute in mod ilegal in timpul razboaielor; Incurajeaza
promovarea excelentei in turismul cultural sustenabil; invita statele membre s ia masuri
pentru a incuraja colaborarea dintre expertii in turismul cultural si sd promoveze
cooperarea si schimbul de bune practici 1n acest sector;

este preocupat de lipsa unor planuri de gestionare adecvate pentru siturile care apartin
patrimoniului cultural si de impactul fluxurilor de turism gestionate in mod deficitar, al
dezvoltarii necontrolate si al comercializarii excesive; este preocupat, in plus, de faptul
ca, din cauza incetinirii economice, care ar putea avea impact asupra finantarii culturii
atat la nivel national, cat si la nivelul UE, finantarea pentru protejarea patrimoniului
cultural ar putea fi redusd; indeamna statele membre sa pund in aplicare mecanisme
puternice pentru a preveni fluxurile de turism nesustenabile; subliniazd necesitatea unor
masuri adecvate de prevenire si adaptare pentru a limita efectele schimbarilor climatice
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si ale dezastrelor naturale; invitd Comisia sa propuna actiuni specifice pentru a conserva
si a proteja patrimoniul cultural, avand in vedere aceste pericole naturale si provocate de
om; solicitd identificarea la nivelul UE a celor mai amenintate situri culturale europene;
subliniaza importanta fondurilor UE in protejarea siturilor care apartin patrimoniului
cultural si solicitd o finantare adecvata in acest sens;

12.  subliniaza rolul important pe care initiativele UE 1l pot juca in descoperirea si
incurajarea calatoriilor catre destinatii mai putin cunoscute si mai putin populare,
precum zone rurale, precum si a cdldtoriilor in extrasezon; recomanda continuarea
eforturilor de promovare a sustenabilitatii si accesibilitatii in turism, in special pentru
persoanele 1n varsta si persoanele cu dizabilitati, precum si avand in vedere restrictiile
de calatorie pe termen mediu; subliniazd importanta initiativelor care promoveaza
accesul autonom la situri pentru persoanele cu mobilitate redusa; saluta premiile
Capitala europeana a turismului inteligent, cu cele patru categorii de premii specifice
pentru accesibilitate, sustenabilitate, digitalizare si pentru patrimoniul cultural si
creativitate;

13. invitd Comisia sd sprijine in continuare dezvoltarea initiativelor legate de turismul
cultural in acele zone in care potentialul este neexploatat; remarcd importanta
promovarii initiativelor respectuoase fata de mediu in scopuri turistice sustenabile,
inclusiv a itinerariilor culturale si traditionale si a evenimentelor culturale paneuropene,
pentru a creste gradul de constientizare cu privire la importanta culturii europene;

14. considera ca itinerariile culturale din cadrul programului lansat de Consiliul Europei
contribuie la evidentierea istoriei europene diverse si promoveaza patrimoniul cultural,;
subliniaza importanta conectdrii obiectivelor turistice; considera ca programul are un
potential ridicat pentru intreprinderile mici, pentru dialogul intercultural si pentru
cooperarea transnationala si trebuie sa evolueze pledand din ce in ce mai mult pentru
sustenabilitate Tn turism, inclusiv pentru protectia patrimoniului cultural;

15. subliniaza ca este necesara sprijinirea statelor membre in promovarea spiritului
antreprenorial In sectorul turismului si In industriile conexe prin intermediul fondurilor
structurale si de investitii europene; considera ca cetatenii insisi sunt cei mai buni
ambasadori ai istoriei, ai bogatiei culturale si ai traditiilor regionale; recunoaste rolul
economiei colaborative 1n sectorul turismului si saluta incheierea unui acord intre
Comisie si platformele de economie colaborativa pentru publicarea datelor-cheie
privind unitdtile de cazare turistice; subliniaza ca este important sd se ajunga la un
echilibru intre transparenta si protectia vietii private, continuand in acelasi timp
cooperarea cu platformele pentru a dezvolta politici de turism sustenabil bazate pe date
concrete;

16. subliniaza rezilienta sectorului pe durata crizei provocate de pandemia de COVID-19 si
salutd aparitia ofertelor de turism cultural adaptate mediului digital, precum vizitarea
muzeelor online si tururile ghidate, virtuale ale oraselor europene; isi exprima, cu toate
acestea, Ingrijorarea cu privire la impactul crizei provocate de COVID-19 asupra
turismului, care se numara printre sectoarele cele mai afectate ca urmare a restrictiilor
de calatorie si a Inchiderii diferitelor locuri si situri culturale; considera ca impactul
pandemiei de COVID-19 poate conduce la o schimbare semnificativa a alegerilor
turistilor in ceea ce priveste destinatiile si a comportamentului turistilor; observa, in
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acest sens, importanta promovarii trecerii de la turismul de masa la alte forme de turism
cultural si sustenabil; subliniaza importanta unei strategii privind turismul sustenabil,
care sa raspunda, de asemenea, obiectivelor climatice ale UE pentru 2050, sa plaseze
oamenii in centrul acesteia si sd includa masuri relevante de sprijin si de redresare;
subliniaza necesitatea includerii turismului ca domeniu prioritar in planul de redresare a
UE, cu accent pe turismul sustenabil si pe comercializarea teritoriald responsabila;
invita statele membre sa puna in aplicare masuri de sprijin adaptate pentru turismul
cultural; subliniazd importanta pastrarii fluxurilor turistice intre UE si Regatul Unit si
mentinerea activa a acestora dupa perioada de tranzitie.
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